
 

                                                                                                                                      

Taller ONLINE 

¿Cómo influyen las diferencias culturales en la comunicación y la negociación 
internacional? 

3 de junio de 2021 
 

9:30 h.         Control de participantes 

 
09:40 h.         Presentación 

 
09:45 h.       ¿Cómo influyen las diferencias culturales en la comunicación y la negociación                     
          internacional?  

 El impacto de la cultura en las relaciones profesionales: perfil cultural propio y perfil cultural               
de nuestros interlocutores.  
 

 Aspectos críticos a tener en cuenta en la negociación internacional: 

o La comunicación verbal y no verbal 
o Como establecer la confianza en culturas distintas 
o Objetivo de los acuerdos negociadores y posición de partida  
o Procesos de toma de decisiones y de implementación de acuerdos 

 10:45          Actividad práctica.  

 Se propone a los participantes reflexionar sobre el impacto de las diferencias culturales en la 
negociación internacional a través de un caso práctico.  

 

 11.30          Conclusiones: Claves de una negociación internacional exitosa 

12:00       Fin del taller  

Ponentes 

Dª. Nina Heindrichs 

BBI COMUNICATION 

 

Dª. Sonsoles Morales 

BBI COMUNICATION 

 


