
 

 
  

Estrategias E-Business para Emprendedores 
 
El E-Business (Electronic Business) nos ayuda a afrontar la completa transformación de las 
relaciones de negocios de manera eficiente, veloz, innovadora y creando valor. Se basa en la 
aplicación de las tecnologías de la información para facilitar la compraventa de productos, 
adquisición de bienes o servicios u obtención de información de interés, utilizando internet como 
medio ejecutor de las transacciones.  
 
Tras esta jornada adquiriremos los conocimientos para: comprender el e-business y su papel en 
el proceso de transformación de las empresas, conocer y entender las tendencias de los modelos 
de e-business, desarrollar propuestas para añadir valor a la empresa y su entorno a través del 
comercio electrónico, comprender cómo crear una tienda online y su impacto en resultados, 
manejar la comunicación y fidelización online de clientes, comprender la relevancia del 
Marketing digital y las redes sociales y, por último, comprender los mercados, sus técnicas de 
investigación y la analítica web. 
 
Jornada organizada por la Oficina Acelera Pyme de la Cámara de Comercio de Madrid, financiada 
por Fondos FEDER (Unión Europea), en colaboración con la Cámara de España y Red.es. 

  
AGENDA 

(01-Diciembre 2021) 

10:00 Bienvenida  

Paulino Paniagua Salado, Técnico Oficina Acelera Pyme 
10:05 Presentación Oficina Acelera Pyme 

10:10   Digitalización Segura: Prevención y gestión de riesgos tecnológicos 

Javier Peláez Guerrero - Mentor, Conferenciante y Coach Laboral 

• El e-business y su papel en el proceso de transformación de las empresas.  
• Tendencias de los modelos de e-business.  
• Propuestas para añadir valor a la empresa y su entorno, a través del comercio 
electrónico.  
• Creación y diseño de la tienda on-line.  
• Comunicación y fidelización on-line.  
• Marketing en redes sociales.  
• Investigación de mercados on-line y analítica web.   
 

10:45 Preguntas y resolución de dudas 
 
10:55 Clausura  
 

https://www.camaramadrid.es/evento/-/item/evento/7987/jornada-estrategias-ebusiness-para-emprendedores

