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Uno de los problemas que reiteradamente comentan las empresas en los diferentes foros, informes y
encuestas es la escasez de talento, en este último año no ha dejado de crecer y así nos encontramos con
que más de 60% de las empresas en Europa tienen dificultades para encontrarlo. En concreto, según el
reciente informe elaborado por Capgemini y Randstad/CEOE, una de las preocupaciones del 72% de los
CEO´s en España este año es la falta de talento, clasificándolo como el problema número #1 y el 41%
indica que este año será más difícil cubrir un puesto que en 2022 y el 44% de los trabajadores de pymes
el año pasado se planteaba buscar un nuevo empleo en los próximos 12 meses, según revela una
encuesta realizada por la empresa de software Personio. Con estos datos, el 42% considera por tanto la
fidelización el reto número #1 de las empresas en España.
Estos datos, nos hacen pensar que si la empresa no gestiona el talento corre el riesgo de perderlo y sale
muy caro:

• Un proceso de contratación tiene un coste aproximado de 6.000 €
• Se eleva la tasa de rotación y el coste de sustitución puede suponer el 33% del salario anual.
• Cuando un empleado importante y con talento deja su empresa, sus excompañeros pueden
iniciar un proceso de desmotivación con el coste que tiene en la empresa.

Esta difícil situación, deriva en que muchas empresas estén diseñando nuevas estrategias para fidelizar
el capital humano que tienen y aún más si cabe a los jóvenes que se incorporan, que tienen otras
expectativas, intentando por todos los medios enamorarlos, generar esa relación y vínculo emocional
que debería establecerse entre el trabajador y la empresa o marca y profesional.
Las nuevas generaciones exigen que su propósito vital haga match con el propósito de la empresa en la
que trabaja y es en ello donde deben trabajar los departamentos de personas, ya que sabemos que
cuando un trabajador esta “in love” con su compañía, tiene un influencer, un embajador de marca y
una persona comprometida con los objetivos de su organización, teniendo por tanto un impacto positivo
sobre el negocio.

En esta jornada analizaremos las estrategias de Experiencia de Empleado y Marca Empleadora, atracción
de talento y la propuesta de valor de las empresas que nos acompañarán y como la formación, el
desarrollo de talento y de carrera impacta positivamente en la fidelización del talento, también
analizaremos el impacto del nuevo “Bono de Formación” como parte de la retribución flexible y la
Formación Bonificada.
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Programa del Evento

Disponibilidad de aparcamiento APP el Parking
Metro: L4 – Avda. de la Paz / Arturo Soria
Autobuses: 9 – 11 – 53 – 70 – 72 - 73

09:15 Recepción y acreditación de asistentes

09:30 Bienvenida y presentación de la Jornada

María Encinas de la Rosa

Gerente de la Escuela de Negocios 

CÁMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA Y SERVICIOS DE MADRID

09:35 Mesa Redonda: Claves para fidelizar el talento en las organizaciones

• Paulino Archilla García 

Subdirector de Formación Comercial y Desarrollo de red - MAPFRE

• Rosa Royo 

Responsable de RR.HH. - INSTITUTO MÉDICO LÁSER

• José Luis Ausín Pascua 

Responsable de Universidad Corporativa - NATURGY

• Lourdes López Carrasco 

Responsable de Planificación y Desarrollo de Personas – CECABANK

• Angélica Gómez

Directora de Cultura y Personas – ATREVIA

MODERA: María Encinas de la Rosa

10:15 Resolvamos las dudas de las empresas en la Formación Programada

Marisa Cosmen

Responsable de Atención al Cliente y Orientación - FUNDAE

11:15 Beneficios del Cheque de Formación para las empresas

• Santiago Fernández

Sales Manager- SODEXO

11:35 Café Networking


