
CÓMO 

UTILIZAR 

WHATSAPP 

PARA 

MEJORAR LAS 

VENTAS DE 

TU NEGOCIO

Programa de Apoyo al comercio minorista 2023

Lugar:
EVENTO PRESENCIAL
Salón de Plenos del Ayuntamiento
Plaza de España, nº 1
28609 Sevilla la Nueva, Madrid

Hora:
De 14:00h a 17:00h.

Objetivos:
En este taller aprenderemos a usar WhatsApp

Marketing de forma estratégica, comenzando
con la creación de un perfil de alto impacto que
invite a conectar con tus clientes.

Conoceremos la importancia del catálogo y la
segmentación de los clientes por etiquetas.
➢ Entender las ventajas de utilizar WhatsApp

como herramienta de ventas en el correo.
➢ Aprender a crear una cuenta de WhatsApp

Business y a configurarla correctamente.
➢ Conocer las funcionalidades de WhatsApp

Business para potenciar las ventas de tu
negocio.

➢ Aprender a crear campañas de marketing
efectivas a través de WhatsApp.

➢ Conocer las mejores prácticas para
comunicarte con tus clientes a través de
WhatsApp.

Coste:
Gratuito.

Más información:
Tlf: 91 538 35 00
www.camaramadrid.es

22 de noviembre de 2023

Fondo Europeo de Desarrollo Regional

Una manera de hacer Europa

Las actividades se dirigen a autónomos,

microempresas, pymes y emprendedores del sector

comercial minorista. Las empresas participantes

deberán pertenecer a la Comunidad de Madrid y a

alguno de los epígrafes de actividad del CNAE-2009,

Grupo 47 o, si son empresario/a individuales, estar

dados de alta en el IAE en los epígrafes 64, 65 ó 66.

Actuaciones Divulgativas sobre 

Técnicas de Venta y Experiencias 

de Compra

http://www.camaramadrid.es/

	Diapositiva 1

