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Conferencias de expertos invitados al
programa para el desarrollo de habilidades
directivas.

Visitas profesionales a las aduanas 
marítimas del Puerto de Valencia, Ferias 
internacionales en IFEMA, empresas 
internacionales de logística y distribución...

El profesorado está integrado por directivos y 
profesionales expertos en el área de la 
logística, transporte, operaciones, y 
transporte internacional.

Metodología práctica enfocada a desarrollar
habilidades personales para ser profesional
de las operaciones y cadena de suministro.
Ejercicios con simuladores Director de Supply Chain

Director de Operaciones

Director de Logística

Director de Distribución

Director de Importación/Exportación

Director de Compras

Director de Logística Inversa

Director de Centro de Distribución

Consultor de Logística y Operaciones

Director de Control de Stocks

Director de compras y aprovisionamiento

Director de almacén

Jefe regional o nacional de tráfico

Key Account Manager

METODOLOGÍA DESARROLLO 
PROFESIONAL

El programa cuenta con asesores directivos
de las principales empresas logísticas como
ACCIONA, UPS, CEL, AIRBUS, DHL, ALSA,
SEUR, KHUNE & NUGEL, GXO, GRUPO
SENDING, LEROY MERLIN, etc…, que informan
constantemente de ofertas de empleo y
participa en el desarrollo del programa y
actividades relacionadas del sector.

PERFIL DEL ALUMNO

Profesionales de la cadena de suministro y de la logística que deseen potenciar sus
conocimientos en el ámbito en el que ya se desenvuelven profesionalmente y quieran
completar su formación con nuevos conocimientos.

Personas en posesión del título universitario del Espacio Universitario de Educación Superior
(EEES) o por Sistemas educativos ajenos al Espacio Europeo de Educación Superior (EEES)
debidamente legalizado (apostilla de la Haya)

Profesionales de las áreas de producción, compras, distribución, y transporte, directores o
jefes de almacén, jefes de tráfico internacional, consultores de estrategias, profesionales del
área comercial, profesionales de las áreas de importación y/o exportación y a cualquier
profesional que quiera conseguir una visión transversal del negocio que les permita afianzar su
carrera profesional y promover un cambio dentro de su empresa.

Titulados en Comercio Exterior que quieran una especialización en logística para tener una
visión más amplia de los procesos de importación y exportación.



En la actualidad, las compañías se enfrentan a una
economía internacional competitiva, donde es necesario
un mayor control y productividad para poder competir. El
control del flujo de información y de material que se
produce desde el proveedor hasta el cliente final,
incluyendo su paso por los centros de producción,
logísticos y los puntos de venta, depende de la gestión de
la cadena de suministro, convirtiéndose esta en una
pieza imprescindible para que cualquier producto o
servicio sea competitivo.

El sector de transporte y logística representa el 6,9% del
PIB español, siendo uno de los motores de nuestra
economía.

La demanda de profesionales con competencias y
conocimientos relacionados con la logística en estos
procesos se ha incrementado sustancialmente. Alrededor
de 700 puestos de trabajo para el sector de la logística
son demandados cada año y esta es una tendencia que se
está incrementando sin pausa.

Alrededor de 218.000 empresas están vinculadas directa
o indirectamente con el sector lo que nos demuestra el
potencial de crecimiento.

REQUISITOS

Título Propio de la Universidad
Complutense de Madrid y de la 
Cámara Oficial de Comercio, 
Industria y Servicios de Madrid

Precio total: 8.900€
Matrícula: 2.500€
Mensualidad: 800 € (nov. a jun.)
Bonificablea través de
la FUNDAE

Prácticas en empresas del sector.

Modalidad executive: 
Viernes de 16:00 a 21:00
Sábados de 9:00 a 14:00

Lugar: Escuela de Negocios de la
Cámara de Comercio de Madrid
Campus Arturo Soria
(C/Pedro Salinas, 11).

60 créditos ECTS.

Duración: 450 horas. 
De octubre a julio,
un año académico.

• Estar en posesión del título universitario oficial español o por una universidad extranjera
(apostillado por la Haya).

• Estudiantes universitarios con un máximo de 30 créditos ECTS pendientes de finalizar.

• Profesionales sin titulación universitaria previa acreditación de experiencia laboral.

La Cámara de Madrid lleva más de 135 años ayudando a las empresas a salir al exterior y la
Universidad Complutense de Madrid, considerada una de las universidades más importantes y
prestigiosas de España y del mundo hispanohablante se unen para desarrollar un programa
formativo pionero y demandado por el sector profesional.

Con el Máster de Formación Permanente en Supply Chain Management serás capaz de
diseñar, implantar y mantener una visión estratégica de la Dirección del Área de Operaciones y,
concretamente, de la Logística y la gestión integral de la Cadena de Suministro.



Módulo I FUNDAMENTOS DE GESTIÓN EMPRESARIAL 

• Creación de Empresas y Estrategias para su 
internacionalización

• Comercio Electrónico

• Análisis Económico Financiero

• Calidad y Normas Técnicas

• Dirección Comercial, Marketing y Estrategia de 
Negocios

• Inglés Comercial

• Liderazgo y Gestión de Equipos

Módulo II GESTIÓN DE LA CADENA DE SUMINISTRO 
INTERNACIONAL

• Introducción a International Supply Chain  -
Incoterms 2010

• Régimen Jurídico Aduanero y Fiscalidad 
Internacional

• Transporte en el Comercio Internacional

• Financiación Internacional – Cobros y Pagos

• Negociación y Contratación Internacional

• Gestión de Compras y Aprovisionamiento

PROGRAMA
Módulo III GESTIÓN ESTRATÉGICA DE LAS 
OPERACIONES

• Planificación y Gestión de las Operaciones

• Diseño y Gestión de Almacenes Logísticos

• Logística de Distribución

• Gestión Integral de la Cadena de Suministro

Módulo IV INNOVACIÓN Y DIGITALIZACIÓN EN LA 
CADENA DE SUMINISTRO 

• Gestión por Procesos. Lean Six Sigma

• Visibilidad, Trazabilidad y Gestión de 
Parámetros

• Innovación y disrupción en la tecnología

• Block chain en los medios de cobro y pago

• Digitalización en la cadena de suministro

Módulo V TRABAJO FIN DE MÁSTER“TFM

Un proyecto final tutorizado, basado en una
empresa real, para un mercado real.

• Serás reconocido y valorado como un experto en operaciones de logística.

• Tendrás una visión integradora y global de la cadena de suministro.

• Lograrás unas notables economías de escala al fusionar bajo una misma dirección de la empresa,
la logística.

• Realizarás un enfoque estratégico unitario de los procesos comerciales y logísticos.

• Ejercerás control sobre los plazos de tránsito de las mercancías, al ser la propia empresa la que
gestione la logística de sus operaciones.

• Adquirirás los conocimientos imprescindibles para el desarrollo de actividades comerciales con
otros países y conocimientos globales del transporte internacional.

• Conocerás los procesos aduaneros y la documentación necesaria para la realización de
transacciones comerciales, tanto con los socios de la Unión Europea como con terceros países.

• Analizarás los tributos que recaen sobre las operaciones de comercio y transporte internacional.
• Aprenderás las herramientas necesarias para diseñar y poner en marcha un plan integral de

gestión de la cadena de suministro de cualquier tipo de organización.

POR QUÉ ESTUDIAR 
ESTE MÁSTER 



Dña. Mercedes Rodriguez Paredes
Doctorado Ciencias Económicas y Empresariales. 
Contabilidad y Auditoría
Profesora UCM de análisis de mercados financieros

D. Rafael Gutiérrez De Mesa
Licenciado en Ciencias Económicas y Empresariales.
Managing Director Iberia (Spain & Portugal) · GXO 
Logistics, Inc

D. Félix Crespo Bravo Ingeniero Técnico Industrial. 
Experto en Técnicas Aduaneras

D. Eduardo Muñoz Del Caz
Doctorado en Derecho Mercantil. Licenciado en 
Derecho. PDD en IESE. Director de asesoría jurídica del 
Grupo Dinosol.

D. Álvaro Nebreda Llana 
MBA por el Instituto de Empresa. 
Director de Contract Logistics de Kuehne & Nagel 
España.

Dña. Ángela Mª Salces Vaquero
Ingeniera industrial
Manager y control de producción AIRBUS

D. Alfredo Múñoz García
Doctor en Derecho. Universidad Complutense de 
Madrid
Docente Universidad Complutense Madrid

D. Francisco Pérez- Villacastín Domínguez
PROFESOR ASOCIADO
UCM. Facultad de Ciencias Económicas y 
Empresariales.

Dña. Beatriz Minguela Rata
Doctora en CC. Económicas y Empresariales
Profesora titular UCM

QUÉ NOS DIFERENCIA

CLAUSTRO DE PROFESORES

D. Juan Pablo Lázaro Montero de Espinosa
Presiente Ejecutivo Sending Transporte y Comunicación

Dña. Mónica Díaz-Bustamante Ventisca
Doctora en CCEE (Programa de Marketing) UCM
Profesora de Marketing, Investigación de Mercados y 
Habilidades Directivas en UCM.

D. Pablo Aroca Peinado
Licenciado en CC. EC y Empresariales
Universidad San Pablo CEU
Director Supply Chain en Aguirre y CIA

Dña. Lee Ann Richards
Licenciada en Business Administration. 
Departamento de procesos y mejora 
continua en Maersk Line (Grupo A.P. 
Moeller) Dinamarca.

D. Ricardo De Abiega Quintano
Máster MBA ESIC. Director Customer
Solutions de Kuehne & Nagel España

D. Javier San Martín María
MBA por la Escuela de Negocios de 
Madrid.
Director de Operaciones en Ogaranzo
Ex director de planificación de la cadena de suministro 
para SOS 

D. Enrique Ortega Burgos
Ldo. en Derecho, Master en Derecho 
Internacional.
Socio Coinsel Legid Law Firm.

D. Pedro López Sáez
Doctor en Dirección de Empresas
Profesor titular UCM

Unárea en 
expansión con 
oportunidades en
todoel mundo

Contactos 
profesionales de 
primer nivel que 
te acompañarán 
durante tu 
trayectoria.

Prácticas 
profesionales y
Bolsa de 
Empleo.

Asesoramiento 
en la creación de
empresas.5 6

Más de 30 años 
formando a los 
mejores 
profesionales 
de la empresa 

1 4Doble titulación:

• Universitaria

• Empresarial

Título con 
reconocimiento 
empresarial a
nivel
internacional.

200.000 alumnos 
han pasado por 
nuestras aulas32
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Contáctanos

91 538 38 38
91 538 35 00

www.camaramadrid.es

Escuela de Negocios
Cámara Oficial de Comercio,
Industria y Servicios de Madrid
Calle Pedro Salinas, 11 (Zona Arturo
Soria) 
28043 Madrid
camara@camaramadrid.es
directivosypostgrado@camaramadrid.es

http://www.camaramadrid.es/
mailto:camara@camaramadrid.es
mailto:directivosypostgrado@camaramadrid.es
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