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Metodologia

Presentaciones tedricas con contenidos

_| actualizados para dar una vision general

de las materias.

Utilizacion del “Método del Caso”, con
casos para trabajar en grupos reducidos

Desarrollo
Profesional

Director de Comercial Internacional
Director de Logistica y Transporte

Director de Exportaciéon

durante las clases.

Ejercicios de simulacién en diversas areas.

Conferencias y charlas de expertos

invitados al programa para el desarrollo de

habilidades directivas.

Visitas profesionales a las aduanas

maritimas del Puerto de Valencia, Ferias

internacionales en IFEMA, empresas

internacionales de logistica y distribucion...

Un proyecto final tutorizado, basado en
una empresa real, para un mercado real.

Uno de los grandes pilares dentro de
la formacién y que nunca olvidaré, sera
el proyecto fin de Master. La exigencia
de coordinacion entre los miembros del
equipo, y la oportunidad de poder plasmar
en un proyecto de empresa, todos los
conocimientos aprendidos, hicieron de
su realizacion una experiencia de lo mas
enriguecedora.

Maria Sulbaran

Cursar el Master en Comercio Exterior me
aporté un valioso refuerzo en mi dia a dia
laboral ya que trabajaba en el departamento

Borja Alonso

Negociador Internacional
Export Manager

Consultor de Comercio Exterior
Técnico de Comercio Exterior

Técnico de Comercio y Marketing
Internacional

Export Manager Assistant

La Camara de Madrid realiza con éxito la
tarea de preparar profesionales cualificados
y motivados, para acompafiar a las
empresas espariolas en la conquista del
mercado gobal.

Soraya Méndez

Aparte de tener la suerte de poder
retroalimentar el curso con el trabajo y
viceversa, pude aprender sobre muchos
otros aspectos del comercio exterior con
los que no estaba tan familiarizado como el
Marketing o el Derecho Internacional entre
muchos otros.

Carmen Ruiz
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Duracion: 650 horas.
De octubre a julio,
un ano académico.

Titulo Propio de la Universidad
Rey Juan Carlos y la Camara
Oficial de Comercio, Industriay
Servicios de Madrid.

Practicas en empresas
del sector.

Modalidad: Presencial,
Lunes a Jueves, 19:00-22:00.

60 créditos ECTS.

Lugar: Instituto de Formacion
Empresarial de la Camara de
Comercio de Madrid

C/Pedro Salinas 11

(Arturo Soria).

Precio total: 8.600 €

Matricula: 2.200 €
Mensualidad: 800 € (nov. ajun.)
Bonificableatravés de

la FUNDAE

POR QUE

ESTUDIAR ESTE

MASTER

EI99%

de nuestros
alumnos

trabajan

en el area a los

6 meses

El comercio exterior representa mas del 65,5% del
PIB espafiol. Espaia exporta principalmente
automoviles (11,2%), productos derivados del
petréleo distintos del crudo, repuestos de vehiculos
y medicamentos; Importacion de crudo (7,3% del total
de importaciones), automoviles y repuestos de
vehiculos, y medicamentos.

En los Uultimos anos, las exportaciones
espanolas de mercancias se incrementaron un 2,9%
y alcanzaron casi 300.000 millones de euros,
maximo histérico de la serie anual. Por otro lado,
las importaciones subieron un 5,6% hasta 318.864
millones de euros. De este modo, la tasa de cobertura
se situo en el 89,4%.

En cuanto al numero de empresas que
exportan regularmente, este aumentd hasta 51.768
organizaciones, un 2,4%, y alcanz6 un nuevo récord
histérico.

La adecuada formacidon en comercio internacional es,
como en otros campos, indispensable para que todo
profesional que desempefia ese trabajo sea capaz de
lograr los objetivos previstos y para que la empresa
tenga la seguridad de que la planificacion, la
ejecucion y el logro formen parte del proceso
natural del negocio.

El Master en Comercio Exterior de la Camara
Oficial de Comercio, Industria y Servicios de
Madrid y la Universidad Rey Juan Carlos, en su
ya 22° edicion, te permitira adquirir conocimientos
técnicos sobre planificacién, identificacion y
analisis de mercados; estrategias de marketing y
comercializacion internacional; analisis de la
competencia; transporte y logistica; gestién aduanera;
financiacion internacional; contratos y coberturas de
riesgo. Ademas incluye un modulo especifico
sobre negociacion internacional y un moédulo de
inglés para los negocios, esencial para homologar
tus conocimientos linglisticos en el idioma
universal en las relaciones comerciales.

Seréas capaz de establecer la politica estratégica
internacional de una compafia y desarrollar su plan
de expansion e internacionalizacion. Aprenderas
todos los tramites administrativos y de gestidn
operativa del comercio internacional.

Aprenderas a desarrollar las técnicas,
herramientas y habilidades necesarias para dirigir
un Departamento de Exportaciéon o Internacional.

Estudiar un Master supone un verdadero salto
cualitativo en la carrera profesional para alcanzar
puestos de responsabilidad dentro las corporaciones

o incluso dirigir tu propio proyecto empresarial.



PROGRAMA

Entorno Internacional y comercio exterior
+ Economia mundial. Evolucién y tendencias.
* Bloques econdmicos y mercados emergentes.
» Seguridad internacional.
+ Situacion politica y estratégica en los mercados
internacionales.
» Espafia en el comercio mundial.

Comercializacion
» El comercio exterior en la economia espafiola.
* Inversiones espanolas en el mundo.
» Bases operativas del comercio exterior.
* Fuentes de informacion.

Management internacional
+ Direccion estratégica.
» Enfoques organizativos.
+ Estrategias de internacionalizacion.
 Cultura de empresa.
+ Deontologia profesional.

Marketing internacional
+ Concepto de marketing internacional.
* Investigacion de mercados internacionales.
+ Apertura y busqueda de mercados internacionales.
» Aplicacion, organizacion y control del marketing
internacional.

La calidad y normas técnicas
» Barreras técnicas.
* Nuevo enfoque y enfoque global de la calidad.
 La infraestructura de la calidad.
* Normalizacion.
+ Acreditacion. Certificacion.
+ Sistemas de calidad UNE-EN ISO 9000.
« La certificacién internacional.
» Barreras técnicas en la O.M.C.
* Proyecto Linea Abierta.

Inglés comercial

* Reuniones formales e informales.

+ Viajes de negocios, entrevistas y reuniones,
negociaciones, representacion en el extranjero.

+ Comercio Internacional.

+ Comunicacion: teléfono, cartas, emails, faxes.

 Visita a un pais de habla inglesa.

+ Participacion en salones, ferias, conferencias,
seminarios, etc.

* Representacion de la propia empresa: instalacion,
asistencia y organizacion de actos publicos, reuniones
sociales, redaccion de cartas.

+ Correcta utilizacion de la informacion: prensa, radio,
television.

E-Commerce Internacional
* Herramientas y Analisis de inteligencia Competitiva
online.
+ Marketplaces B2B, B2C.
+ Medios de Pago. Logistica. Casos Reales.

Politicas aduaneras

» Fiscalidad en el comercio exterior.

» Arancel aduanero comunitario.

* Procedimiento de despacho de mercancias.

* Despacho por teleproceso.

* La exportacion de mercancias.

» Eldespacho de mercancias en las Islas Canarias.

* Regimenes suspensivos.

» Transito comunitario y comun. Régimen TIR.

* Infracciones y sanciones. Recursos.

* Procedimiento de los regimenes de viajeros, paquetes
postales y sistema “courrier”.

* Lainformatizacion del procedimiento de gestion
aduanera.

 Las estadisticas de comercio exterior. INTRASTAT.

Transporte y logistica internacional
» Logistica en el comercio internacional.
* Transporte maritimo.
* Transporte aéreo.
» Transporte por carretera.
» Transporte ferroviario.
» Envase y embalaje.
* Proteccion fisica de la mercancia.
» Seguros del transporte.
 Aplicaciones informaticas.
» Estrategias para la adecuada eleccion del transporte
de mercancias en el comercio internacional.

Financiacion internacional y medios de pago y cobro
internacional

* Los medios de pago y cobro internacionales.

* Modalidades de financiacion.

* Financiacion y riesgo de las exportaciones.

* Financiacion de las importaciones.

+ El crédito documentario.

* Mercado de divisas.

+ Crédito oficial a la exportacion.

» Elseguro de crédito a la exportacion.

Negociacion y contratacion internacional

* Las relaciones internacionales y el entorno juridico
internacional.

* Negociacion internacional: la necesidad del contrato
como instrumento preventivo.

* Documentos preparatorios para la formacion del
contrato.

» El contenido del acuerdo.

» El contrato: concepto, aspectos fiscales, importancia
del contrato internacional.

* Modalidades de contratos: compraventa internacional,
agencia internacional, franquicia internacional,
licencia internacional, ejecucion de obra internacional,
Joint-Venture o contrato de sociedad, compraventa.

* Vias de solucién de conflictos.
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CLAUSTRO DE PROFESORES

D. Alberto Prado Roman D. Jesus Charlan Hidalgo
Profesor Titular- Dpto. Economia de la Empresa Licenciado en gestion comercial y marketing.
URJC. Director de Trainers & Partners.

Director del Master.
D. Jose L. Pastor Morate

Dr. José Maria Cubillo Pinilla Director General-Country Manager.

Profesor de Comercializacion e Investigacion de ENDESA- Marruecos.

Mercados URCJ.

Director del Departamento de Marketing. D.lan Bell / D. Frank West

ESIC Business & Marketing School. Profesores britanicos especializados en Comercio
Internacional.

D. Félix Crespo Bravo
Ingeniero Técnico Industrial.
Experto en Técnicas Aduaneras.

D. Ignacio Nifio Pérez
Gabinete Técnico del Subsecretario.
Ministerio de Trabajo, Migraciones y Seguridad

D. Fernando Maudo Arranz Social.
Ldo. en Derecho y Empresariales. Online and
Retail Expert de Expérience. D. Diego Pitarch Vazquez

Ingeniero industrial. Ldo. en Administracion de
D. Rafael Gutiérrez De Mesa Empresas.
Licenciado en  Ciencias  Econdmicas y  Director UDN Digital Transformation en CITD
Empresariales. Engineering & Technologies.
Managing Director Spain & Portugal.
CEVA Logistics. D. José Luis Garcia Garcia

Consultor en la division de Marketing y Comercial.
PD. Mario Weitz Schneir Michael Page International.

Master en Economia
American University (USA)

Consultor del Banco Mundial y Fondo Monetario Dna. Iria Paz Gil
Internacional Doctora en Economia de la Empresa
Formador en Banco Santander Doctora en Marketing
) Universidad Rey Juan Carlos
D. Miguel Moran Serrano Profesora Universidad Rey Juan Carlos
Licenciado en  Ciencias  Econdmicas
y Empresariales. D. Francisco Diez Martin
Experto en Aspectos Financieros del Comercio Profesor Titular-Dpto. Economia de la empresa
Exterior. URJC.

Director de Comercio Internacional - A.E., S.L. Director de Trabajo Fin de Master.
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Contactanos

Escuela de Negocios
Camara Oficial de Comercio, Industria 91538 38 38
y Servicios de Madrid 915383500

Calle Pedro Salinas, 11 (Zona Arturo Soria)

28043 Madrid
00D0e

camara@camaramadrid.es drid
directivosypostgrado@camaramadrid.es SOOI A A T ARTTERES



mailto:camara@camaramadrid.es
mailto:directivosypostgrado@camaramadrid.es
http://www.camaramadrid.es/
https://www.youtube.com/user/camaramadridtv
https://www.linkedin.com/uas/login?trk=D8E90337EA&trkInfo=sentinel_org_block&session_redirect=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fcompany%2Fc-mara-de-comercio-de-madrid
https://www.facebook.com/camarademadrid
https://www.instagram.com/camarademadrid/
https://twitter.com/CamaradeMadrid

