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CUADRO RESUMEN DE CARACTERISTICAS DE PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES

EXPEDIENTE 8/230/2022

OBJETO DE LA HOMOLOGACION

PRESTACION DEL SERVICIO DE AGENCIAS DE VIAJES PARA EL PERSONAL DE LA CAMARA OFICIAL DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y SERVICIOS DE MADRID, AS{ COMO DE LAS EMPRESAS QUE PARTICIPAN EN MISIONES COMERCIALES.

PROCEDIMIENTO Y FORMA DE LA HOMOLOGACION

HOMOLOGACION MEDIANTE CONCURSO CON VARIOS CRITERIOS DE VALORACION

DURACION DE LA HOMOLOGACION

TRES ANOS SIN POSIBILIDAD DE PRORROGA

IMPORTE DE LA HOMOLOGACION

EL IMPORTE MAXIMO PREVISTO DE LA HOMOLOGACION ES:

690.000 € TRES ANOS (IVA NO INCLUIDO) CORRESPONDIENTES A 230.000 € ANUALES (IVA NO INCLUIDO)

NUMERO DE PROVEEDORES A HOMOLOGAR

MINIMO DE CUATRO PROVEEDORES Y MAXIMO DE 6

GARANTIA DEFINITIVA

5% DEL IMPORTE BASE DE LICITACION ANUAL, IVA NO INCLUIDO
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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HA DE REGIR LA HOMOLOGACION DE
PROVEEDORES DE SERVICIOS DE AGENCIA DE VIAJES PARA EL PERSONAL DE LA CAMARA OFICIAL DE
COMERCIO, INDUSTRIA Y SERVICIOS DE MADRID, ASi COMO DE LAS EMPRESAS QUE PARTICIPEN EN
MISIONES COMERCIALES

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Clausula 1. Objeto del contrato.

El presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares tiene por objeto establecer el
procedimiento para la homologacién de proveedores de los servicios descritos en el encabezamiento
y en el apartado 1 del ANEXO I de este Pliego, asi como los efectos de la presente homologacién y las
normas por las que se regiran las futuras contrataciones de LA CAMARA con las empresas que pudieran
resultar homologadas, en los términos del presente Pliego y del Pliego de Prescripciones Técnicas.

Clausula 2. Régimen juridico de la homologacion y de las futuras contrataciones de la CAMARA con
las empresas homologadas, y proteccién de datos.

Las empresas licitadoras quedan sometidas expresamente a lo establecido en el presente Pliego junto
con sus ANEXOS y en el Pliego de Prescripciones Técnicas, los cuales tienen caracter contractual, tanto
por lo que se refiere a la homologacidn inicial y sus efectos, como en lo relativo a las normas por las
que se regiran las futuras contrataciones de la CAMARA con las empresas homologadas, por lo que la
presentacion de ofertas implicara la ACEPTACION INCONDICIONADA y conocimiento pleno, por los
ofertantes, del contenido total de estos documentos.

Sin perjuicio de lo sefialado, en caso de existir alguna discrepancia entre el contenido del presente
Pliego y lo dispuesto en los futuros contratos que pudieran suscribirse por la CAMARA con los
proveedores que resultaren homologados tras el presente procedimiento, prevalecerd el contenido
del contrato, sin que ello pueda suponer en ningln caso, una modificacion de las condiciones
contractuales.

Asimismo, la presentacién de ofertas implicard la ACEPTACION INCONDICIONADA y conocimiento
pleno de los ofertantes de las Normas Internas de Contratacién de la CAMARA publicadas en el espacio
de licitaciones de la Web (www.camaramadrid.es), sin salvedad alguna, rigiéndose por dichas Normas,
y supletoriamente por el derecho privado espafiol, cualquier aspecto no recogido en el presente Pliego.
Salvo que expresamente se indique otra cosa, los términos o plazos establecidos en el presente Pliego,
en el Pliego de Prescripciones Técnicas y demas documentaciéon complementaria, se entienden como
dias naturales. En caso de que el dia de vencimiento de un plazo fuera inhabil, se entendera que el
vencimiento del plazo se produce en el siguiente dia habil.

Proteccion de Datos. Los ofertantes manifiestan conocer la incorporacion de sus datos,
voluntariamente facilitados, al registro de tratamiento de datos titularidad de la CAMARA,
exclusivamente con una finalidad operativa para la gestién del presente procedimiento de
homologacidn, incluidos sus antecedentes, contenido y desarrollo. La legitimacion para el tratamiento
de datos se basa en el consentimiento del interesado y el interés legitimo. Asimismo, los ofertantes
autorizan la remision de informacion, incluso por via de correo electrénico y aceptan que sus datos
podran ser comunicados a las empresas colaboradoras de la CAMARA, pudiendo los ofertantes
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ejercitar los derechos legalmente reconocidos en cualquier momento, dirigiendo un escrito a
dpd@camaramadrid.es. Ademads, debera observarse lo dispuesto en la cldusula 33.

CAPITULO II
LICITACION

Clausula 3. Nimero minimo de proveedores a homologar.

El nimero minimo de proveedores a homologar nunca sera inferior a 4, sin superar el maximo de 6. Si
no se alcanzase ese niumero minimo, el presente procedimiento de homologacion serd declarado
desierto.

Clausula 4. Espacio de contratacion de la Web.

En la pagina Web institucional de LA CAMARA (www.camaramadrid.es), podra consultarse el espacio
de licitaciones, en el que se incluiran cualesquiera datos e informaciones referentes a la presente
homologaciény, en particular, las modificaciones y correcciones de erratas que afecten a estos Pliegos
y a las caracteristicas de la presente homologacidn.

La publicacién de cualquier informacién general referente a esta licitacidn produce plenos efectos
desde el momento de su publicacién.

Clausula 5. Acceso a los Pliegos y documentacion complementaria. Solicitudes de informacion
adicional o aclaratoria.

La CAMARA publicard los Pliegos y/o documentacién complementaria en el perfil del contratante
ubicado a tal efecto en la pagina WEB de la CAMARA.

Los interesados podran solicitar, por correo electrdnico, informacidn adicional o aclaratoria sobre lo
contenido en Pliegos y documentacién complementaria publicados en la pagina WEB de la CAMARA.
La CAMARA, recibida y analizada la solicitud de informacién adicional o aclaratoria, responderd a la
misma en las direcciones habilitadas al efecto.

A consecuencia del periodo vacacional no se atenderan consultas recibidas entre el 3 de agosto y el
4 de septiembre de 2022.

Las aclaraciones tramitadas podran publicarse en la pagina WEB de la CAMARA antes de que finalice el
plazo fijado para la presentacion de las ofertas, para que puedan ser consultadas por todos los posibles
licitadores garantizando la transparencia y velando por el anonimato de estos.

En todo caso, se procurara que todos los interesados puedan tener conocimiento de toda la necesaria
informacidn para poder formular ofertas para su homologacién, de tal suerte que si solicitada la
informacién mencionada anteriormente en plazo y forma, LA CAMARA no pudiera suministrarla se
podra acudir a la prérroga de los plazos para presentar ofertas o proposiciones.

Las solicitudes referidas a aclaraciones o peticion de informacién adicional sobre cuestiones
administrativas serdn remitidas por correo electrénico a la direccion compras@camaramadrid.es.

Las solicitudes de aclaracién o peticidn de informacidn adicional sobre cuestiones técnicas de los
pliegos seran remitidas por correo electrénico a la direccién maria.hidalgo@camaramadrid.es.

En los correos electrénicos que remitan los interesados solicitando informacidon o aclaracidon, deberan
indicarse convenientemente: persona de contacto, cargo que ostenta, niUmero de teléfono de contacto



http://www.camaramadrid.es/
mailto:compras@camaramadrid.es
mailto:maria.hidalgo@camaramadrid.es

(Cémara

MADRID
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares para la homologacién de proveedores
de agencia de viajes para el personal de la Camara Oficial de Comercio, Industria y
Servicios de Madrid, asi como de las empresas que participen en misiones comerciales

y, si lo considerase oportuno, direccidon de correo electrénico profesional adicional o distinta de la
direccion de envio.

Se recuerda a los licitadores que todas las solicitudes de aclaracidn y sus respectivas respuestas se
efectuardn Unicamente por escrito a través de las direcciones electrdnicas sefialadas.

Clausula 6. Capacidad para ser empresa homologada.

Podran optar a la homologacion las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras, que
reuniendo los requisitos de aptitud para contratar con LA CAMARA establecidos en el articulo 22 de las
Normas Internas de Contratacion de LA CAMARA, no se hallen comprendidas en las incompatibilidades
o prohibiciones establecidas en dicho articulo o en las que puedan establecer disposiciones legales de
preceptiva aplicacidn, y acrediten, en su caso, su solvencia econdmica, financiera, técnica o profesional
de conformidad con lo establecido en el apartado 5 del ANEXO | de este Pliego. El cumplimiento de
dichos criterios se acreditara por los medios que en el mismo apartado se indican.

Sin perjuicio de ello, la CAMARA solicitard a los proveedores homologados, que aporten la
documentacion que evidencie el cumplimiento de las condiciones de capacidad y solvencia exigidas en
este Pliego o en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

En todo caso, los empresarios deberan contar, en su caso, con la habilitacién empresarial o profesional
exigible para la realizacién de los contratos a los que se refiere la homologacién, la cual se recoge en el
apartado 6 del ANEXO | de este Pliego.

La documentacidon mediante la que se acredite el cumplimiento de los requisitos minimos exigidos, la
solvencia econdmica, financiera y técnica, deberd incluirse dentro del Sobre n2 1 de la documentacién
administrativa y de solvencia econdmica, financiera y técnica.

Los empresarios interesados en licitar en Unidn Temporal de Empresas (en adelante, “UTE”) deberdan
presentar un escrito de compromiso solidario en el que se indicaran: los nombres y circunstancias de
los que constituyan la unidn temporal de empresarios; la participacion de cada uno de ellos; la asuncién
del compromiso de constituirse formalmente en uniéon temporal en caso de resultar homologados y la
designacién de un representante o apoderado Unico de la unién con poderes bastantes para ejercitar
los derechos y cumplir las obligaciones que del contrato se deriven. Dicho compromiso de constitucion
de UTE se presentara en el modelo que se acompafia como ANEXO X de este pliego.

Las uniones de empresarios que se constituyan temporalmente al efecto de esta licitacién, podran
contratar sin que sea necesaria la formalizacidon de estas en escritura publica hasta que se haya
efectuado la adjudicacién a su favor como empresa homologada.

Las incompatibilidades y prohibiciones para la homologacién afectardan también a aquellas empresas
de las que, por razdn de las personas que las rigen o de otras circunstancias, pueda presumirse que son
continuacién o que derivan, por transformacién, fusidén o sucesién, de otras empresas en las que
hubiesen concurrido aquéllas.

Si LA CAMARA tuviese conocimiento de alguna de estas circunstancias con posterioridad a la
homologacién, o si la vinculacién antes aludida se produjese a lo largo de su vigencia, LA CAMARA
podra dejar sin efecto la homologacidn y resolver los contratos que se hubieren celebrado en virtud de
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esta, dejandolos sin efecto, con derecho a exigir del empresario el resarcimiento de los dafos y
perjuicios que haya podido causar a LA CAMARA.

Las empresas licitadoras habran de cumplir los requisitos minimos exigidos en el apartado 5 del ANEXO
I de este Pliego. En caso de no cumplir o justificar el cumplimiento dichos requisitos la oferta sera
rechazada.

La CAMARA excluira del presente procedimiento a aquellos licitadores que infrinjan o hayan infringido
la ley o hayan demostrado una conducta profesional reprobable. En este sentido, las empresas
licitadoras quedaran excluidas del procedimiento en caso de que se encuentren incursas en alguna
situacién que determine la imposicidon de una prohibiciéon de contratar con el sector publico y, entre
ellas, las que hayan sido condenadas por alguno de los siguientes delitos e infracciones administrativas:
participacién en una organizacidn delictiva, corrupcion, fraude, delito de terrorismo o delito ligado a
las actividades de terrorismo, blanqueo de capitales o financiacién del terrorismo, trabajo infantil u
otras formas de trata de seres humanos, infracciones relativas al falseamiento de la competencia, tales
como la colusidn con otros licitadores o la participacién previa del licitador en la preparacion del
procedimiento de contratacidn.

Los poderes y capacidad se acreditaran mediante la presentacion del ANEXO Ill en el caso de persona
juridica, ANEXO IV en el caso de persona fisica y ANEXO V en el caso de persona juridica extranjera,
del presente Pliego; sin perjuicio de la facultad de LA CAMARA de solicitar, en cualquier momento, a
los licitadores que aporten la documentacion soporte que evidencie el cumplimiento de las condiciones
de capacidad exigidas por el presente Pliego. El representante respondera de la vigencia y eficacia de
sus facultades y de que estdn subsistentes y no han sido modificadas, ni revocadas.

Clausula 7. Procedimiento de homologacién.

La homologacidén se efectuara por procedimiento abierto mediante pluralidad de criterios de seleccién:
concurso, y tramitacién ordinaria.

Clausula 8. Criterios de homologacién

Las proposiciones presentadas en este procedimiento de contratacidn seran evaluadas de acuerdo con
los términos descritos en este Pliego.

Resultardn finalmente homologados, un minimo de cuatro (4) y un maximo de seis (6) licitadores, que
obtengan la mayor puntuacion.

Durante la valoracién de las ofertas, la CAMARA podra solicitar a los licitadores, por escrito, las
aclaraciones necesarias para la mejor comprensiéon de las ofertas presentadas. No se admitirdn
modificaciones en las ofertas que pudieran ser entendidas como cumplimiento material tardio, o
modificacion sustancial de las mismas.

El 6rgano de contratacidn declarara desierta la licitacion cuando no se supere el nimero minimo de
empresas a homologar, asi como en el caso de que se superen el nimero cuatro ofertas pero estas no
fueran admisibles de acuerdo con los criterios objetivos de adjudicacidn descritos a continuacion.

En todo caso, el drgano de contratacion podra desistir del procedimiento de licitaciéon por razones
justificadas, sin derecho a reclamacidn alguna por parte de los licitadores.

El desistimiento se comunicara a los licitadores que hubieran presentado oferta, acompafandolos la
resolucidn por la que se adopte dicho acuerdo.
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Criterios de homologaciéon: Hasta un maximo de 100 puntos

Los criterios que han de servir de base para la presente homologacion son los criterios objetivos que se
detalla a continuacion

CRITERIOS DE VALORACION PUNTOS
1. El menor cargo de emision 40
2. Existencia de un area de gestion especializada en el sector publico S
3. Menor coste por atencion de llamada en castellano fuera del horario de oficina, en 15
teléfono de emergencias 24 horas
4, ISO 27001 de Seguridad de la informacidn o similar 10
5. Menor cargo de cancelacion y cambio 30

1.- El menor cargo de emision (Maximo 40 puntos)

Los Cargos de Emisidn serd indicados en porcentaje (%), con un maximo de dos decimales, y detallado
de forma individualizada en los siguientes apartados:

Aéreo internacional. Hasta 9 puntos.

Traslados con conductor. Hasta 4 puntos.

Reservas de alojamiento (hoteles, apartamentos, residencias, etc.). Hasta 9 puntos.
Tramitacién de reembolsos. Hasta 7 puntos.

Emisidn de visados + asesoramiento COVID. Hasta 9 puntos.

Reemisiones. Hasta 2 puntos.

Recibira el maximo de puntos de cada apartado la empresa que presente un menor porcentaje de
emision, aplicandose a las demas la siguiente férmula:

(OvxPto) /Oa=Ptoi

Ov: Oferta mds Ventajosa

Pto: Puntos del apartado analizado.

Oa: Oferta que se estd analizando.

Pto i. Puntuacion de la empresa analizada.

El redondeo del segundo decimal se efectuara al alza, cuando el tercer decimal sea 5 o superior, y se
redondeard a |, cuando el tercer decimal sea 4 o inferior.

No se admitiran cargos de emisién indicados a modo de porcentaje sobre el importe del servicio.

2.- Existencia de un area de gestidn especializada en el sector publico, (Maximo 5 puntos)

Este apartado se justificara por los licitadores indicando en el ANEXO Il del PCAP si cuentan o no, con
un drea especializada en el sector publico, gestidn de congresos, conferencias y eventos similares.
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Los licitadores que cuenten con esta area especializada serdn valorados con 5 puntos, mientras
gue los licitadores que no contasen con ella seran valorados con 0 puntos.

3.- Menor coste por atencion de llamada en castellano fuera de horario de oficina, en teléfono de
emergencias 24 horas. (Maximo 15 puntos)

Se otorgara la mayor puntuacidén a la oferta que presente el menor coste por atencion en castellano de
una llamada de emergencia en horario fuera del habitual de oficina.

El coste por atenciéon de llamada fuera de horario de oficina sera indicado en euros (€) y maximo de dos
decimales.

Se aplicara la siguiente férmula:

(Ovx15)/Oa=Ptoi

Ov: Oferta mds Ventajosa

Oa: Oferta que se estd analizando.

Pto i. Puntuacion de la empresa analizada

4.- Certificacion en I1SO 27001 de Seguridad de la informacion o similar (Maximo 10 puntos)

Debido a la necesidad de tramitar y comunicar datos de cardcter personal a paises que se encuentran
fuera de la Unidn Europea, se valorara que las licitadoras se encuentren certificadas en 1SO 27001 o
norma similar. Dicha certificacién habra de encontrarse en vigor en momento de presentacion de su
oferta.

Este apartado se justificara por los licitadores indicando en la oferta (ANEXO Il), si cuentan o no, con
certificacidon en ISO 27001 o similar.

Los licitadores que cuenten con certificacién ISO 27001 en vigor o similar seran valorados con 10 puntos,
mientras que los licitadores que no contasen con ella o que dicha certificacion se encuentre en
tramitacién o vencida seran valorados con 0 puntos.

5.- Menor cargo de cancelaciéon y cambio (Maximo 30 puntos)

El menor cargo de cancelacion y cambio hasta 24 horas de antelacidn al inicio del viaje serdn indicados
en porcentaje (%), con un maximo de dos decimales, y detallado de forma individualizada en los
siguientes apartados:

e Fechas/ nombres billetes de avidon. Hasta 10 puntos.
e Fechas/ nombres reservas de hotel. Hasta 10 puntos.
e Servicios de traslados con conductor. Hasta 10 puntos.

Recibira el maximo de puntos de cada apartado la empresa que presente un menor porcentaje de cargo
de cancelacidn y cambio hasta 24 horas de antelacién al inicio del viaje, aplicandose a las demas la
siguiente formula:

(Ov x Pto) / Oa = Pto total
Ov: Oferta mds Ventajosa.
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Oa: Oferta que se estd analizando.
Pto: puntos del apartado analizado.
Pto total: Puntuacion de la empresa analizada.

El redondeo del segundo decimal se efectuara al alza, cuando el tercer decimal sea 5 o superior, y se
redondeara a la baja, cuando el tercer decimal sea 4 o inferior.

No se admitirdn gastos de cancelacién y cambio indicados a modo de porcentaje sobre el importe del
servicio.

Resultaran finalmente homologados los seis licitadores que obtengan una mayor puntuacion tras la
suma final de los criterios anteriormente mencionados.

Criterios de desempate

Si tras la aplicacion de los criterios de adjudicacion recogidos anteriormente, se produjera un empate
entre dos o mas licitadores para ocupar la ultima posicion como proveedores homologados, se
resolverd mediante la aplicacidon por orden de los siguientes criterios sociales, referidos al momento
de presentacién de las ofertas:

- Mayor porcentaje de trabajadores con discapacidad o en situacién de exclusion social en la plantilla
de cada una de las empresas.

- Mayor porcentaje de trabajadoras con acreditacidn, por parte de la Administracion competente,
de la condicién de victima de violencia de género por parte de algin miembro de la unidad familiar
de convivencia.

- En caso de persistir el empate, el mayor porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad en
plantilla.

- El mayor porcentaje de personas trabajadoras en inclusion en la plantilla.

- Menor porcentaje de contratos temporales en la plantilla de cada una de las empresas.

- Mayor porcentaje de paridad en su plantilla entre hombres y mujeres.

- Mayor numero de certificaciones de calidad emitidos por empresas o entidades homologadas.

La documentacion acreditativa de los criterios de desempate, en caso de producirse, habrd de ser
aportada a requerimiento de LA CAMARA en el plazo que ésta determine.

Clausula 9. Presentacion de proposiciones y plazo de presentacion de ofertas
- Presentacion de las proposiciones

Las proposiciones se presentaran en la forma, plazo y lugar indicados en el anuncio de licitacion, siendo
de aplicacién lo establecido en los articulos 27 y 36 de las Normas Internas de Contratacion de la
CAMARA.

Las proposiciones podran remitirse por correo certificado urgente con acuse de recibo dentro del plazo
de presentacidon de ofertas, si bien el licitador debera justificar la imposicién del envio en la oficina de
correos y anunciar al érgano de contratacion la remision de la oferta mediante correo electrénico a la
cuenta compras@camaramadrid.es, en el mismo dia de su imposicion.
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No se tendrdn en cuenta y seran desechadas aquellas proposiciones, enviadas por este medio, que no
hayan sido recibidas en el Registro General de la Corporacidn transcurridos 3 dias laborables desde la
terminacion del plazo de presentacion de ofertas establecido.

La proposiciéon vinculard al licitador por todo el tiempo que transcurra desde su presentacion hasta la
efectiva homologacién por el érgano de contratacién de la CAMARA, quedando las partidas
presupuestarias correspondientes a los afios 2023, 2024 y 2025, sujetas a la aprobacion por el Comité
Ejecutivo y Pleno de la misma y por la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo de la Comunidad de
Madrid. La contratacidn de los sucesivos contratos basados en esta homologacién queda condicionada,
con caracter esencial, a tal aprobacidn. Si la respectiva aprobacién anual no se produjera por cualquier
causa, la empresa licitadora renuncia a cualquier indemnizacién y/o compensacion derivada de tales
extremos.

- Plazoy forma de presentacion de las ofertas

El plazo de presentacidon de ofertas finalizard a las 14:00 horas del dia 7 de septiembre de 2022,
publicdndose la fecha en la Web de la Cdmara. Si el dltimo dia del cdmputo fuera inhabil, el vencimiento
se trasladara al primer dia habil, considerdndose los sdbados inhdbiles a efectos de presentacién de
ofertas. En cualquier caso, en el anuncio que se publique en el apartado de licitaciones de nuestra WEB,
correspondiente a este procedimiento, se indicara la fecha, asi como la hora limite de presentacion de
ofertas.

Las propuestas se presentaran en los siguientes sobres cerrados, especificando en los mismos:

Sobre 1: Documentacidon Administrativa y de solvencia econémica, financiera y técnica

SOBRE N21
DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA Y DE SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCIERA Y TECNICA
HOMOLOGACION PROVEEDORES DE SERVICIOS DE AGENCIAS DE VIAJES
PEC 8/230/2022

Sobre 2: Documentacion relativa a la proposicion econédmica y técnica

SOBRE N22
DOCUMENTACION RELATIVA A LA PROPOSICION ECONOMICA Y TECNICA
HOMOLOGACION PROVEEDORES DE AGENCIAS DE VIAJES
PEC 8/230/2022
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Los sobres con la documentacién requerida deberan presentarse en el Registro General de la CAMARA,
Plaza de la Independencia n2 1, 28001 Madrid, en horario de 09:00 a 14:00 horas.
Todas las ofertas recibidas con posterioridad a la fecha y hora indicada, no se tendrdn en consideracién.

Clausula 10. Licitacion electronica.

No procede. No obstante, se utilizaran memorias USB para la presentacion de proposiciones y
documentos.

Se admitiran los medios telematicos para las notificaciones y comunicaciones que realice el érgano de
contratacion a los interesados, en las direcciones electrénicas facilitadas por los mismos a efectos de
notificacion.

Clausula 11. Forma y contenido de las proposiciones.

Las proposiciones constaran de DOS (2) SOBRES, cerrados y firmados por el licitador o persona que lo
represente, debiendo figurar en el exterior de cada uno de ellos el nimero de referencia y la
denominacién del contrato al que licitan, el nombre y apellidos del licitador o razén social de la empresa,
su correspondiente NIF y la direccién de mail a efectos de notificacion.

La documentacién requerida debera aportarse en formato electrénico almacenada en memoria USB.

Cada sobre deberd contener el respectivo dispositivo USB con la documentacién requerida en dicho
sobre y con una etiqueta identificativa del licitador y del nimero de sobre (una memoria USB por cada
sobre, conteniendo Unicamente la documentacion solicitada para cada sobre).

En el interior de cada sobre se hard constar una relacién numerada de los documentos que contiene
cada memoria USB incluida, respetando la numeracion y denominacion utilizada en los pliegos.

Serdn excluidas aquellas propuestas que incluyan en los dispositivos correspondientes documentacion
perteneciente a otro sobre.

Los documentos deberan presentarse firmados con firma electrénica generada con un certificado
electrénico cualificado emitido por un Prestador Cualificado de Servicios de Confianza (aqui se pueden
consultar los prestadores de confianza https://sede.serviciosmin.gob.es/es-
es/firmaelectronica/Paginas/Prestadores-de-servicios-electronicos-de-confianza.aspx) del siguiente
tipo:

v' en _caso de que el licitador sea una persona fisica: certificado personal de ciudadano o
auténomo.

v en caso de que el licitador sea una persona juridica:
Opcion 1: Certificado Cualificado de Representante con Poderes Generales (emitido a un cargo
0 a un representante con poderes suficientes para representar a la entidad en licitaciones).

Opcion 2: Certificado Cualificado de Apoderados con Poderes Especiales (emitido para una
persona fisica que ostenta poderes de representacion limitados, que autoricen a representar a
la entidad en licitaciones).
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Las proposiciones que no se ajusten a los criterios sefialados en los pdarrafos anteriores o se aparten de
los modelos incluidos en este Pliego seran rechazadas.

Los sobres se dividen de la siguiente forma:

Sobre N2 1 “DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA Y DE SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCIERA Y
TECNICA”:

1.- Capacidad de obrar

1.1.- Si el ofertante es una persona juridica, debera aportar el ANEXO Ill del presente Pliego.

1.2.- Si se trata de empresario individual, deberd aportar ANEXO IV del presente Pliego.

1.3.- Cuando se trate de empresarios no espafioles de Estados miembros de la Unién Europea o
signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo, la capacidad de obrar se acreditara
mediante el ANEXO V del presente Pliego.

Tendran capacidad para contratar con la CAMARA las empresas no espafiolas de Estados miembros de
la Unién Europea que, con arreglo a la legislacion del Estado en que estén establecidas, se encuentren
habilitadas para realizar la prestacidon de que se trate. Cuando la legislacidon del Estado en que se
encuentren establecidas estas empresas exija una autorizacién especial o la pertenencia a una
determinada organizacion para poder realizar la prestaciéon de que se trate, deberan acreditar que
cumplen este requisito.

1.4.- Cuando se trate de empresas extranjeras no comprendidas en el parrafo anterior deberan
acreditar, mediante informe de la Misién Diplomatica Permanente u Oficina Consular de Espafia del
lugar del domicilio de la empresa en el que se haga constar, previa acreditacién por la empresa, que
figuran inscritas en el Registro local profesional, comercial o andlogo, o en su defecto, que actian con
habitualidad en el trafico local en el ambito de las actividades a las que se extiende el objeto del
contrato.

Igualmente deberdn acreditar, mediante informe de la Misién Diplomatica Permanente de Espaia o
de la Secretaria de Estado de Comercio del Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, que el Estado
de procedencia de la empresa extranjera admite a su vez la participacién de empresas espafiolas en la
contratacién con las entidades de dicho Estado similares a la CAMARA, en forma sustancialmente
analoga.

1.5.- Todos los documentos que presenten los licitadores deberan estar redactados en castellano o
presentarse oficialmente traducidos a este idioma.

1.6.- Si se producen cambios o modificaciones, deberdn comunicarse a la CAMARA mediante
declaracion responsable que recoja tales circunstancias.

2.- Poder o representacion

Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro o representen a una persona juridica
deberan ostentar poder para ello acreditdndose con la presentacion de los ANEXO Il en el caso de
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personas juridicas, ANEXO IV en el caso de persona fisica y ANEXO V en el caso de persona juridica
extranjera, del presente Pliego.

3.- Declaraciones relativas a no estar incursos en prohibiciones e incompatibilidades para
contratar con LA CAMARA, estar al corriente en el cumplimiento de obligaciones tributarias y con la
Seguridad Social, y a que no existen deudas con LA CAMARA.

Declaracién responsable, conforme al modelo fijado en el ANEXO VI del presente Pliego, de que el
empresario, si se tratare de persona fisica, o la empresa, sus administradores y representantes, si se
tratare de persona juridica, asi como el firmante de la proposicién, no estan incursos en ninguna de las
prohibiciones e incompatibilidades para contratar con la CAMARA establecidas en el articulo 22 de las
Normas Internas de Contratacién de la CAMARA, o en las que puedan establecer disposiciones legales
de preceptiva aplicacidn. Esta declaracién comprendera expresamente la circunstancia de hallarse al
corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las
disposiciones vigentes, asi como de no tener deudas, salvo que estuvieran garantizadas, con LA
CAMARA. Asimismo, declara que se cumplen las obligaciones legales vigentes en materia de proteccién
del empleo, condiciones de trabajo, prevencidn de riesgos laborales, proteccion del medio ambiente y
proteccién de datos, y no ha sido condenado por la comision de determinados delitos ni encontrarse
en una situacién que pueda dar lugar a la imposicién de una prohibicién de contratar con las entidades
del sector publico.

En caso de licitadores que ostenten la condicién de miembro titular del Pleno o representante o vocal
cooperador de LA CAMARA, habran de suscribir el ANEXO VIII de este Pliego.

4.- Solvencia econdmica, financiera y técnica

Respecto de la solvencia econdmica, financiera y técnica, las empresas licitadoras habran de cumplir
con los requisitos y exigencias establecidos al efecto en el apartado 5 del ANEXO | de este Pliego y
aportar la correspondiente declaracién responsable de conformidad con el ANEXO IX de este Pliego.

5.- Jurisdiccidon de empresas extranjeras

Las empresas extranjeras deberan presentar declaracién de someterse a la jurisdiccién de los Juzgados
y Tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto
pudieran surgir en relacién con el procedimiento de homologacién y sus efectos, asi como en relacién
con los futuros contratos a celebrar con la CAMARA en el marco de la homologacién, con renuncia al
fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponderles.

6.- Empresas pertenecientes a un mismo grupo
Las empresas pertenecientes a un mismo grupo, y que presenten distintas proposiciones para concurrir

individualmente a la homologacién, deberan presentar declaraciéon en la que hagan constar esta
condicién.
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7.- Uniones temporales de empresarios

En el supuesto de que se licite en unién temporal de empresas, debera aportarse un compromiso de
constitucién de UTE en caso de resultar homologados, debiendo estar firmado por los representantes
de cada una de las empresas componentes de la UTE y en el que, ademds, se indicard la participacion
de cada una de ellas y la persona o entidad que, durante la vigencia del Acuerdo, ha de ostentar la
plena representacién de todas ellas frente a la CAMARA. Dicho compromiso de constitucién de UTE se
presentard en el modelo que se acompaina como ANEXO IX de este Pliego. Igualmente, cada una de
ellas debe presentar la declaracion responsable fijada en el ANEXO VI de este Pliego.

8.- Datos empresariales
Las empresas licitadoras habran de aportar el ANEXO Xl de este Pliego, debidamente cumplimentado.
9.- Habilitacién empresarial o profesional.

Las empresas licitadoras habran de aportar documentacién acreditativa de la habilitacién empresarial
o profesional precisa para la realizacion del contrato, en su caso, conforme a lo requerido en el
Apartado 6 del ANEXO |, salvo que se aporte certificacién de clasificacion administrativa en el que
conste dicha habilitacion.

10- Subcontratacion.

Los licitadores habran de incluir declaracion responsable de acuerdo con el modelo contenido en el
ANEXO XII de este Pliego, correspondiente a la previsién de subcontratacién de los servicios objeto del
Contrato.

En el caso de no subcontratar debera marcarse en el ANEXO XllI este Pliego la casilla al efecto.

Sobre N2 2.- “DOCUMENTACION RELATIVA A LA PROPOSICION ECONOMICA Y TECNICA”.
En este sobre se incluira:

La proposicién econdmica y técnica se presentara redactada conforme al modelo fijado en el ANEXO I
de este Pliego (modelo de oferta econdmica), no aceptandose aquellas que contengan omisiones,
errores o tachaduras que impidan conocer claramente lo que LA CAMARA estime fundamental para
considerar la oferta.

Si alguna proposicién no guardase concordancia con la documentacién examinada y admitida, variase
sustancialmente el modelo establecido, comportase error manifiesto en el importe de la proposicidn, o
existiese reconocimiento por parte del licitador de que adolece de error o inconsistencia que le hagan
inviable, sera desechada, sin que sea causa bastante para el rechazo el cambio u omisién de algunas
palabras del modelo si ello no altera su sentido.

En la proposicidon debera indicarse, en su caso, como partida independiente, el importe del Impuesto
sobre el Valor Aiadido que deba ser repercutido.
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Clausula 12. Idioma.

Todos los documentos que conforman las propuestas tienen que ser presentados en idioma castellano
o traducidos de forma oficial al castellano.

Clausula 13. Apertura de sobres, calificacion de la documentacion presentada y valoracion de las
proposiciones en funcidn de los criterios de homologacion.

Transcurrido el plazo de presentacién de ofertas o proposiciones y recibidas las proposiciones u ofertas
remitidas por los empresarios que participen en el procedimiento, se procederd, en el plazo mdximo de
diez (10) dias a contar desde el vencimiento del plazo para presentar ofertas o proposiciones, a la
apertura de los sobres correspondientes a la documentacidon administrativa y de solvencia econédmica,
financiera y técnica, requerida en el presente Pliego (sobre N2 1).

Abiertos los sobres, se admitira o excluird a los licitadores, en funcién del resultado de la evaluacion y
calificacién de la documentacién presentada, en funcién de que cumplan o no los requisitos del presente
Pliego, documentacién complementaria y Normas Internas de Contratacién de LA CAMARA, si bien LA
CAMARA podra dar plazo, nunca superior a tres (3) dias a contar desde la solicitud al licitador en tal
sentido, para que se subsanen o aclaren los defectos o errores que se consideren subsanables, sin que
tal plazo de subsanacién pueda concederse para permitir el cumplimiento material tardio de requisitos
impuestos al licitador.

De forma inmediata a la apertura de los sobres mencionados, de no haberse concedido plazo de
subsanacion, se procedera a la apertura del sobre correspondiente a la documentacion relativa a la
proposicion econdmica y técnica (sobre N2 2) de aquellos licitadores que hayan sido admitidos por
haber cumplido los requisitos a través de la documentacién contenida en los sobres de Documentacion
Administrativa.

Caso de haberse concedido plazo de subsanacién, no mas tarde de los diez (10) dias siguientes a que
aquel plazo hubiera trascurrido, se procederd a la apertura del sobre correspondiente a la
Documentacién relativa a la proposicion econdmica y técnica (sobre N2 2) de aquellos licitadores
finalmente admitidos, previa evaluacion y calificacidn de la subsanacidn efectuada, en su caso. No se
admitira documento alguno que no haya sido presentado dentro del plazo para presentar ofertas o, en
su caso, dentro del plazo de subsanacién mencionado anteriormente.

Abiertos los sobres mencionados, LA CAMARA procedera a continuacién al examen y evaluacién de las
propuestas u ofertas y con el asesoramiento técnico por parte de los departamentos de LA CAMARA,
vista la valoracion de esos departamentos, procederd a continuacion al examen y evaluacidn de las
propuestas u ofertas, y se formulard, en su caso, Propuesta de Homologacion, que deberd ser motivada.
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Clausula 14. Efectos de la Propuesta de Homologacion.

La Propuesta de Homologacién no crea derecho alguno a favor del empresario propuesto, que no lo
adquirird mientras no haya sido homologado definitivamente por el érgano de contratacién y haya
firmado el contrato.

CAPITULO IlI
HOMOLOGACION DE PROVEEDORES

Clausula 15. Homologacién provisional y definitiva

La decision sobre la homologacién corresponde al Comité Ejecutivo de LA CAMARA, como Organo de
contratacién, debiendo motivar su decisidon en caso de apartarse de la Propuesta de Homologacién
realizada por el Departamento correspondiente de la CAMARA.

La homologacidn provisional se notificara a los licitadores que hayan obtenido mayor puntacién,
haciendo constar en la misma si han de presentar en el plazo maximo de siete (7) dias, la documentacion
prevista en el apartado 23 del ANEXO I de este Pliego.

La factura/s relativa/s a las publicaciones referidas serd/n remitida/s a los empresarios seleccionados
junto con la notificacion de la propuesta de homologacidn provisional.

Presentada en tiempo la documentacién que, en su caso, hubiere sido requerida, LA CAMARA evaluara
y calificard la documentacion presentada los licitadores descritos anteriormente en funcién de que
cumplan o no los requisitos de los Pliegos, la documentacién complementaria y las Normas Internas de
Contratacion de la CAMARA.

Si la evaluacién y calificacion realizada fuera negativa, LA CAMARA declarard que la homologacién no ha
sido llevada a efecto, si bien podra dar plazo, nunca superior a dos (2) dias desde la solicitud al licitador
en tal sentido, para que se subsanen o aclaren los defectos o errores que se consideren subsanables, sin
que tal plazo de subsanacidon pueda concederse para permitir el cumplimiento material tardio de
requisitos impuestos al licitador correspondiente.

Transcurrido el plazo de subsanacién, en su caso, LA CAMARA verificara la misma. Si la evaluacién fuera
positiva, se declarara homologado definitivo al proveedor correspondiente una vez que se haya suscrito
el correspondiente contrato. Caso contrario se declarara decaida la homologacion provisional de dicho
licitador.

LA CAMARA notificard en los dos (2) dias habiles siguientes a que se produzca, bien la homologacién
definitiva o el decaimiento de esta. De ello se dard publicidad en el espacio destinado al efecto en la
pagina WEB de LA CAMARA. Asimismo, tales extremos seran notificados al rgano de contratacién y al
Departamento de la CAMARA oportuno.

Cuando no proceda la homologacion definitiva del licitador en base a lo dispuesto anteriormente, el
drgano de contratacidn podra realizar una nueva homologacién provisional al licitador o licitadores
cuyas ofertas o propuestas hubieren quedado clasificadas en los siguientes lugares por su orden.
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Consecuencia de esa nueva homologacién, se continuard con el procedimiento establecido. Fruto de
este proceso el expediente podria resultar fallido y desierto.

Una vez que la documentacién se haya calificado de forma positiva se procedera a la formalizacion de
los oportunos contratos.

El plazo para decidir sobre la homologacidn por parte del érgano de contratacion sera de un maximo de
45 dias a contar desde la fecha de apertura de los sobres de proposicion u oferta. De no producirse la
adjudicacion en el plazo establecido, los licitadores podran retirar sus proposiciones.

Clausula 16. Vigencia y efectos de la homologacidn.

La vigencia de la homologacién de los proveedores sera de tres anos, contados desde la firma del
documento o contrato de homologacién. La homologacidon no admitira prérrogas.

La homologacidn sdélo despliega sus efectos dentro del procedimiento de homologacién y en ningln
caso genera otro derecho para el proveedor que el de ser llamado a ofertar cada vez que surja una
necesidad o demanda concreta en LA CAMARA en relacién con el servicio objeto de homologacién.
Durante la vigencia de la homologacidon uUnicamente se invitard a presentar ofertas sobre las
necesidades y demandas concretas del servicio para el que se realizé la homologacién a las empresas
previamente homologadas. No obstante, la CAMARA queda en libertad de contratar fuera del ambito
de la homologacidn en cualquiera de los siguientes supuestos:

a) aquellos contratos que teniendo por objeto el suministro o servicio para el que se efectud la
homologacién, lo sean por volimenes especialmente relevantes y tengan particularidades que los
hagan singulares respecto de los motivos ultimos que inspiran la contratacion por este sistema.

b) cuando LA CAMARA lo estime necesario atendiendo a criterios econdmicos, debidamente
justificados.

En caso de que se considere necesario solicitar ofertas, se incluiran en la peticién todos los elementos
necesarios para que los proveedores homologados puedan presentar sus ofertas sin mas tramites, .
LA CAMARA podra retirar y dejar sin efecto la homologacién otorgada en cualquiera de los siguientes
supuestos:

a) Cuando la empresa homologada incumpla las condiciones fijadas en el presente Pliego o en el de
Prescripciones Técnicas, o dé lugar a la resolucidon de cualquiera de los contratos que le fueran
adjudicados en el marco de la homologacion.

b) Cuando la empresa homologada no presentara ofertas, de forma seguida o alternativa, en cuatro
expedientes de contratacion, o no resultara adjudicataria a lo largo de diez expedientes de
contratacion.

c) Cuando en algun expediente de contratacién la empresa homologada haya presentado ofertas, que
incluyan valores anormales o desproporcionados de conformidad con lo sefialado en los
correspondientes procedimientos, o sin intencidon competitiva.

d) Cuando, en cualquier momento durante la vigencia de la homologacién, se considere que una, varias
o todas las empresas homologadas estdn realizando practicas concertadas o no, que restrinjan o
puedan restringir la competencia que inspira el procedimiento.

e) Cuando se reciban quejas o reclamaciones sobre el servicio o las calidades de los servicios prestados
por la empresa homologada.
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Clausula 17. Garantia definitiva

Las empresas homologadas deberan constituir una garantia definitiva del 5% del presupuesto base de
licitacion anual, IVA excluido.
Esta garantia debera constituirse en el plazo de siete (7) dias, a partir del dia siguiente a la fecha de la
notificacién del acuerdo de homologacién provisional.
La garantia definitiva se constituird mediante aval bancario. Para la constitucién a través de aval
bancario, deberd utilizarse el modelo que se establece en el ANEXO VIl del presente Pliego.
La garantia definitiva respondera de los siguientes conceptos:
- De las penalizaciones impuestas al homologado por razén de la ejecucidn del Contrato, cuando
aquéllas no puedan deducirse de las facturas recibidas del mismo.
- De la pérdida que pueda decretarse en los casos de resolucion del Contrato, de acuerdo con lo
establecido en el mismo, sin perjuicio del derecho de LA CAMARA al resarcimiento, ademas, de los
danos y perjuicios que el homologado ocasionara a la misma con motivo de la ejecucion del
Contrato, en lo que exceda del importe de la garantia definitiva incautada.
- Del cumplimiento de las obligaciones derivadas del Contrato por parte del homologado, de los
gastos originados por demora de este en el cumplimiento de sus obligaciones, y de los dafos y
perjuicios causados por el homologado en los supuestos de incumplimiento de este, sin resolucién
del Contrato.
- En cualquier caso, la garantia definitiva alcanzara a cuantas responsabilidades pudiera incurrir
el, por incumplimiento del Contrato o de las obligaciones legales o las dispuestas en el presente
Pliegoy en el PPT.
Cuando como consecuencia de la modificacién del Contrato experimente variacion el precio de este, se
reajustara la garantia en el plazo sefialado en el apartado 1 anterior contado desde la fecha en la que
se notifique al homologado el acuerdo de modificacion, a efectos de que guarde la debida proporcion
con el precio del Contrato resultante de su modificacién. De no cumplirse estos requisitos por causas
imputables al homologado, LA CAMARA podra declarar resuelto el Contrato por culpa del homologado,
con incautacion de la garantia definitiva e indemnizacién, ademas, en lo que exceda del importe de la
garantia incautada, de los dafios y perjuicios causados. En el mismo plazo contado desde la fecha en
que se hagan efectivas las penalizaciones o indemnizaciones, el homologado debera reponer o ampliar
la garantia en la cuantia que corresponda, incurriendo en caso contrario, en causa de resolucion.
La garantia definitiva debera permanecer vigente durante toda la vida del Contrato y hasta su completa
extincion, incluido el periodo de garantia legal, si lo hubiese. La garantia sera liberada una vez finalizado
el contrato y siempre que no existieren, efectivamente, responsabilidades por ningln concepto
imputables al homologado.
La devolucidon se producird mediante la puesta a disposicion del licitador, por LA CAMARA del
documento acreditativo de la garantia constituida. La persona que pretenda hacerse cargo de tales
documentos deberd acreditar poder suficiente a tal fin.
En todo caso LA CAMARA se reserva la facultad de reclamar los dafios y perjuicios que excedan del
importe de la garantia definitiva.

Clausula 18. Formalizacion del contrato.

Producida la homologacidn definitiva, se procedera a la formalizacidn de los contratos con las empresas
que resulten homologadas, en el plazo maximo de quince (15) dias, a partir del dia siguiente a la fecha
publicacidon en el espacio disponible en la WEB.
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Atal efectoy en su caso, LA CAMARA comunicaréd a las empresas homologadas la fecha y el lugar en que
tendra lugar la formalizacién del contrato. Si por causa imputable a la empresa homologada, no se
formalizara el contrato en el plazo sefialado, LA CAMARA podra dejar sin efecto la homologacién, con
incautaciéon de la garantia definitiva que se hubiera constituido al efecto, sin perjuicio de la
indemnizacién de dafios y perjuicios a favor de LA CAMARA en lo que excedan del importe de la garantia
incautada.

El contrato podrd formalizarse en escritura publica si asi lo solicita el proveedor homologado, o LA
CAMARA, corriendo, en todo caso, a cargo del proveedor homologado, los gastos y tributos derivados
de su otorgamiento. La eleccién de Notario corresponderd, en todo caso, a LA CAMARA. El proveedor
homologado deberd entregar a LA CAMARA una copia legitimada y una simple del citado documento en
el plazo maximo de un mes desde su formalizacién.

Clausula 19. Seguros.

Los proveedores homologados, cuando asi se exija, estaran obligados a suscribir, con companias
reconocidas oficialmente, las podlizas de seguros correspondientes, todo ello de conformidad con el
apartado 13 del ANEXO | de este Pliego, por los conceptos, cuantias, coberturas, duracion vy
condiciones que se establecen en el mismo.

Dichas pélizas, asimismo y en su caso, deberan ser presentadas por los proveedores homologados en
el plazo maximo de 7 dias, a partir del dia siguiente a la fecha de la notificacién del acuerdo de
homologacidn provisional y antes, en cualquier caso, de la suscripcion de los oportunos contratos de
homologacion.

En estas pdlizas habra de incluirse expresamente a la CAMARA como “asegurado adicional” sin perder
la condicién de tercero.

CAPITULO IV
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION CON LA EMPRESAS HOMOLOGADAS

Clausula 20. Peticidn de ofertas a las empresas homologadas y seleccion del proveedor homologado
a quien se le adjudica la prestacidn concreta de que se trate.

En los términos sefialados en el presente Pliego, cada vez que surja una necesidad o demanda concreta
en LA CAMARA en relacién con el servicio objeto de homologacién, y durante la vigencia de la misma,
se invitara a presentar ofertas sobre las necesidades y demandas concretas del servicio a las empresas
previamente homologadas.

No obstante, y de conformidad con lo previsto en la clausula 16 de este Pliego y en el articulo 36 de las
Normas Internas de Contrataciéon, LA CAMARA queda en libertad de contratar fuera del dmbito de la
homologacidon aquellos contratos que teniendo por objeto el servicio para el que se efectud la
homologacidn, lo sean por volimenes especialmente relevantes y tengan particularidades que los
hagan singulares respecto de los motivos Ultimos que inspiran la contratacién por este sistema.
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En estos casos, LA CAMARA se asegurara que los empresarios homologados puedan presentar oferta,
si fuera de su interés en el procedimiento en cuestidn.

La peticidn de ofertas se efectuara de forma simultanea a todas las empresas incluyendo en la peticion
de ofertas todos los elementos necesarios para que los proveedores homologados puedan presentar
sus ofertas sin mas tramites.

En la peticion de oferta se hara constar el plazo y forma de presentacién de la oferta concreta. En
ningun caso ese plazo puede ser superior a 6 dias. La oferta debera contener ademas del presupuesto
detallado de la prestacién, las condiciones de prestacion del servicio y cuanta documentacion sea
requerida al respecto, respetandose siempre en la oferta lo exigido en la solicitud formulada por la
CAMARA.

LA CAMARA velara porque todos los proveedores homologados reciban igual trato y en particular no
facilitaran ni permitiran que se facilite, de forma discriminatoria, informacién que pueda dar ventajas
a uno o varios proveedores homologados frente a otros.

La presentacién de ofertas por parte de las empresas homologadas implicard la ACEPTACION
INCONDICIONADA y conocimiento pleno del ofertante del contenido del presente Pliego, del Pliego de
Prescripciones Técnicas y de las Normas Internas de Contratacién de LA CAMARA publicadas en la WEB,
sin salvedad alguna.

La seleccién del proveedor homologado al que se le adjudique el servicio conceto se realizara de
acuerdo con el siguiente procedimiento:

1. Peticion de ofertas:

a) Cada vez que surja una necesidad o demanda en LA CAMARA solicitara ofertas a las empresas
previamente homologadas, y, en su caso, a aquellas otras previstas en la clausula 16.

b) La peticion de ofertas se efectuara por correo electrénico de forma simultanea a todas ellas, en
el que se incluiran todos los elementos necesarios para que los proveedores homologados
puedan presentar sus propuestas.

En esta peticion de ofertas se indicara el plazo y forma de presentacién de la oferta concreta.

La propuesta presentada debera contener ademas del presupuesto detallado, las condiciones
de prestacion del servicio y cuanta documentacién sea requerida al respecto, respetandose
siempre en la oferta lo dispuesto en este Pliego y en la solicitud concreta del servicio.

c) Las ofertas presentadas fuera de plazo se tendran por no efectuadas.

d) Transcurrido el plazo de presentacion de ofertas, recibidas y analizadas las mismas, se
procederd, en su caso, a determinar, cual es el proveedor al que se le adjudica la prestacidon
concreta de que se trate.

e) Sise produjese un empate entre dos o mas propuestas de empresas homologadas, LA CAMARA,
de estimarlo conveniente, podra requerir de nuevo a las mismas de forma simultanea, para que
mejoren sus ofertas y asi poder adjudicar la propuesta a la oferta mds ventajosa. En caso de
que se produjera un empate entre una oferta presentada por una empresa homologada y otra
u otras de empresas no homologadas, prevalecera siempre la de aquella empresa que si haya
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resultado homologada como proveedora. Si el empate se produjese entre las ofertas
presentadas por dos o0 mds empresas no homologadas, habra de seguirse el procedimiento
establecido, para el caso de desempate en la Cldusula 8 del presente Pliego.

f) La adjudicacién serd comunicada al proveedor por LA CAMARA mediante la aceptacién por
escrito de la oferta o presupuesto, siendo fiel reflejo del consentimiento contractual entre las
partes, en cada caso, la presentacién de dicha oferta y la aceptacion expresa de la misma por
LA CAMARA.

2. Criterios para la adjudicacion del servicio

La CAMARA realizaré la seleccién del proveedor en atencién al criterio precio, resultando
adjudicataria del servicio la empresa que presente un precio mas bajo.

En caso de empate en precio entre dos ofertas, resultara adjudicataria la empresa que oferte
unas mejores categorias y o condiciones de prestacién del servicio concreto (a modo de
ejemplo: hoteles con mejor categoria, desplazamientos en asientos en categoria superior o de
embarque preferente, etc).

Una vez facilitado el presupuesto, los proveedores homologados deberdn mantener el precio
ofertado durante las siguientes 48 horas.

CAPITULO V
EJECUCION DE LOS CONTRATOS

Clausula 21. Principio de Riesgo y Ventura.

La ejecucién de los contratos se realizard a riesgo y ventura del contratista. El contratista no tendra
derecho a percibir ningun tipo de indemnizacion por los dafios que pueda sufrir que tengan su origen
en fuerza mayor, caso fortuito o cualquier otra circunstancia no imputable a LA CAMARA.

Clausula 22. Direccién y supervision de los trabajos.

La direccién de los trabajos corresponde a LA CAMARA o, en su defecto, al representante que esta
designe como responsable del Contrato.

Son funciones del responsable del Contrato o del representante de LA CAMARA:
a) Exigir la existencia de los medios y organizacion necesarios para la ejecuciéon del Contrato.
b) Dar las érdenes oportunas para lograr los objetivos del Contrato.
c) Proponer las modificaciones que convenga introducir.

d) Expedir, en su caso, las certificaciones y conformar las facturas correspondientes a los trabajos
realizados segun los plazos de ejecucidn y abono que se hayan acordado.

e) Tramitar cuantas incidencias surjan durante el desarrollo del Contrato.

f) Convocar cuantas reuniones estime pertinentes para el buen desarrollo de los trabajos y su
supervisioén, a la que estara obligada a asistir la representacién de la empresa adjudicataria, asistida
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de aquellos facultativos, técnicos, letrados o especialistas de esta que tengan alguna intervencion en
la ejecucidn del Contrato.

Clausula 23. Plazo de ejecucion.

El plazo de ejecucidn de los trabajos a que se refiere este Pliego serdn los que figuran en el apartado 14
del Anexo | de este Pliego, o el que se determine en el Contrato.

El proveedor homologado esta obligado a cumplir el Contrato dentro del plazo total fijado para la
realizacion de este.

LA CAMARA podra resolver el Contrato de forma anticipada de forma unilateral, previo aviso al
proveedor homologado, formulado con una antelacién de dos meses a la fecha en la que quisiera dar el
Contrato por resuelto, sin que exista derecho a indemnizacién para el proveedor homologado, teniendo
conocimiento de ello y aceptando esta circunstancia expresamente.

Clausula 24. Responsabilidad de los homologados por daiios y perjuicios y penalizaciones por
incumplimiento de las obligaciones contractuales.

El proveedor homologado sera responsable de todos los dafios y perjuicios directos e indirectos que se
causen a LA CAMARA y a terceros como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucién de
los futuros contratos.

Igualmente, el proveedor homologado sera responsable de la calidad técnica de los trabajos y de las
prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para LA CAMARA o
para terceros por errores u omisiones o métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucion
del contrato.

Cuando el proveedor homologado, por causa imputable al mismo, hubiese incurrido en demora respecto
al cumplimiento del plazo total o parcial 0 en incumplimientos en la ejecucién del Contrato, LA CAMARA
podra optar, indistintamente, por la resolucién del Contrato o por la imposicién de penalizaciones, de
acuerdo con lo dispuesto en el apartado 15 del Anexo | de este Pliego.

Cada vez que las penalizaciones por demora alcancen un multiplo del 5 por 100 del importe méaximo de
licitacion, LA CAMARA estara facultada para proceder a la resolucién de este o acordar la continuidad
de su ejecucién con imposicién de nuevas penalizaciones. En este Ultimo supuesto, LA CAMARA
concederd la ampliacion del plazo que estime necesaria para la terminacién del Contrato.

Asimismo, LA CAMARA tendra las mismas facultades cuando la demora en el cumplimiento de los plazos
haga presumir razonablemente la imposibilidad del cumplimiento del plazo total.

El proveedor homologado respondera de la correcta realizacidn de los servicios contratados y de los
defectos que en ellos hubiera, sin que sea eximente ni dé derecho alguno la circunstancia de que el
responsable del Contrato o los representantes de LA CAMARA los hayan examinado o reconocido
durante su elaboracién o aceptado en comprobaciones, valoraciones o certificaciones.

En caso de cumplimiento defectuoso de la ejecucion del Contrato, o, en su caso, incumplimiento del
compromiso de dedicar o adscribir a la ejecucién del Contrato los medios personales y materiales
suficientes, o de las condiciones especiales de ejecucion del Contrato, LA CAMARA podra imponer al
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proveedor homologado las penalizaciones indicadas en el apartado 15 del Anexo | de este Pliego, sin
perjuicio de poder resolver el Contrato.

La aplicacién y el pago de las penalizaciones no excluyen la indemnizacién a que LA CAMARA pueda
tener derecho por dafios y perjuicios ocasionados con motivo del retraso imputable al proveedor
homologado.

La infraccidn de las condiciones para la subcontratacidén podra dar lugar a la imposicidn al contratista de
penalizaciones de hasta un 50 por ciento del importe del subcontrato. Del mismo modo LA CAMARA
quedard facultada para resolver el Contrato sin que exista derecho a indemnizacion para el adjudicatario
por esta causa.

Clausula 25. Modificaciones en los servicios.

LA CAMARA podra acordar modificaciones en los servicios, objeto de la contratacién, que, en ningin
caso, podrdn afectar a las condiciones esenciales del Contrato, justificando y comunicando dichos
cambios a los proveedores homologados.

Estas modificaciones serdn obligatorias para estos ultimos, circunstancia que expresamente declaran
conocer y aceptar sin que tengan derecho alguno, en caso de supresion o reduccién de los servicios, a
reclamar indemnizacién o resarcimiento alguno derivado de tales circunstancias.

Clausula 26. Suspensién en los servicios.

El responsable del Contrato, por razones de interés relacionado con las funciones y fines de LA
CAMARA, o por necesidades de ésta, podra acordar la suspensién de la ejecucién del Contrato. Se
levantard un acta, firmada por el responsable del Contrato, o persona en quien delegue y el
homologado, en la que se consignaran las circunstancias que hayan motivado la suspension y la
situacién de hecho en la ejecucidn del Contrato.

No habrd lugar a indemnizacién en caso de que la suspension del Contrato se deba a causas de fuerza
mayor o motivos sanitarios debidamente justificados, de conformidad con lo previsto en la Cldusula
20, teniendo conocimiento de ello el homologado y aceptandolo expresamente.

Igualmente, podra proceder la suspensién del cumplimiento del Contrato por el homologado cuando
LA CAMARA se demore en mas de seis (6) meses en los pagos que estuvieran estipulados en el
Contrato, debiendo el homologado comunicar a LA CAMARA con un mes de antelacién tal
circunstancia, a efectos del reconocimiento de tal derecho.

La suspension por dicha circunstancia podra mantenerse hasta que por LA CAMARA se efectue el pago
de las cantidades pendientes de abono, devengando un interés del 5% anual.

Clausula 27. Cesion del contrato.

1. Los derechos y obligaciones dimanantes del presente Contrato sélo podran ser cedidos por el
homologado a un tercero siempre que se cumplan los supuestos y los requisitos siguientes:
a) Que el érgano de contratacién de LA CAMARA autorice, de forma previa y por escrito, la cesion.
b) Que el cesionario tenga capacidad para contratar con LA CAMARA y la solvencia que resulte
exigible, debiendo estar debidamente clasificado si tal requisito ha sido exigido al cedente, y no estar
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incurso en una causa de incompatibilidad o prohibicién de contratar con LA CAMARA de
conformidad con lo establecido en el presente Pliego.
c) Que la cesidn se formalice, entre el homologado y el cesionario, en escritura publica.
2. El cesionario quedard subrogado en todos los derechos y obligaciones que corresponderian al
cedente.

Clausula 28. Subcontratacion.
A) Posibilidad de subcontratar

El homologado del Contrato podrd concertar con terceros la realizacién parcial del mismo siempre que
se cumplan los requisitos establecidos en apartado 16 del ANEXO | de este Pliego. En todo caso, el
homologado asumird la total responsabilidad de la ejecucién del Contrato frente a LA CAMARA.

Los licitadores deberan comunicar a la CAMARA, o persona en quien delegue, su intencién de
subcontratar, las partes y el porcentaje del Contrato a que afectard y la identidad del sub-homologado,
asi como justificar la aptitud de éste por referencia a los elementos técnicos y humanos de que dispone
Y a su experiencia.

Los licitadores deberan presentar, en el sobre N2 1 (Documentacion Administrativa), declaracion
responsable de acuerdo con el modelo del ANEXO XII, en la que se indique la parte y el porcentaje del
Contrato que tengan previsto subcontratar, sefialando el nombre o el perfil empresarial, definido por
referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de los sub-contratistas a los que vayan
a encomendar su realizacion.

En caso de no subcontratar se debera marcar la casilla del ANEXO Xll establecida al efecto.

Asimismo, en el ANEXO XII, el licitador garantiza que el sub-homologado no se encuentra inhabilitado
para contratar de acuerdo con el ordenamiento juridico o comprendido en alguno de los supuestos de
incompatibilidades o prohibiciones establecidos en las Normas Internas de Contratacién de LA
CAMARA.

En el apartado 16 del ANEXO I de este Pliego, se establece, en su caso, la actividad que el licitador estd
autorizado a subcontratar, sin que a estos efectos se tengan en cuenta los subcontratos con empresas
vinculadas al licitador principal. Esta obligacion tendrd la consideracidon de condicién especial de
ejecucién del Contrato a los efectos previstos en la Cldusula 40 del Pliego.

B) Responsabilidad en la subcontratacion.

Cuando proceda la subcontratacién en los términos previstos en el presente Pliego, el homologado
serd en todo caso, y a todos los efectos, Unico responsable solidario de la ejecucion del Contrato frente
a LA CAMARA, asi como del posible incumplimiento por el sub-homologado de sus obligaciones legales,

sin que pueda derivar ninguna responsabilidad a sus sub-contratistas.

El homologado queda obligado a cumplir y hacer cumplir a sus posibles sub-contratistas todas las
obligaciones a su cargo derivadas de la presente contratacion, y que correspondan segun la normativa
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vigente, y, en particular, las de caracter fiscal, laboral y social, quedando dichos sub-contratistas
obligados en idénticos términos que el homologado, sin que ello suponga que haya relacién ente el
sub-homologado y LA CAMARA.

En particular, el homologado recabara y facilitara a LA CAMARA una declaracién responsable de cada
uno de los sub-contratistas en la que se indique se encuentran al corriente de sus obligaciones
tributarias. Dicha declaracién podra ser sustituida por un certificado emitido por la Administracién
Tributaria de encontrarse cada uno de los posibles sub-contratistas al corriente de sus obligaciones
tributarias, emitido durante los doce (12) meses anteriores al pago de cada certificacion.

Igualmente, el homologado se compromete a hacerse cargo de las obligaciones laborales y de
Seguridad Social referidas a sus sub-contratistas y a los trabajadores de sus sub-contratistas. Ademas,
el homologado mantendra indemne a LA CAMARA por todos los perjuicios econémicos y gastos de
cualquier naturaleza que le sean ocasionados a LA CAMARA como consecuencia de cualquier
reclamacién en materia laboral, fiscal y de Seguridad Social relacionada con los sub-contratistas y los
trabajadores de los sub-contratistas, o en general de la relacidon de subcontrata.

Asimismo, el homologado responderd solidariamente, y con expresa renuncia a los beneficios de
excusion, division y orden, de las obligaciones de los sub-contratistas. LA CAMARA quedara siempre al
margen de las relaciones entre el homologado y sub-contratistas, no respondiendo en ninguin caso por
las consecuencias derivadas del Contrato que celebren el homologado y sus sub-contratistas.

En la formalizacién de los respectivos Contratos que, en su caso, formalice el homologado para la
subcontratacion de determinadas partes del servicio, habra de pactarse que las personas o empresas
subcontratadas renuncian expresamente al ejercicio de cualquier accién contra LA CAMARA.

Igualmente, el homologado se compromete a pactar expresamente con los terceros subcontratados la
responsabilidad solidaria de éstos frente a LA CAMARA por el incumplimiento de sus obligaciones, por
lo que el homologado se obliga a asegurar el cumplimiento de todas las obligaciones en la formalizacién
de los Contratos que pueda suscribir con terceras personas.

CAPITULO VI
DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS CONTRATISTAS
Clausula 29. Facturacion y forma de pago.

El contratista tendrd derecho al abono, con arreglo a los precios convenidos, de los servicios que
realmente ejecute con sujecidn al contrato, siendo la forma de pago y su periodicidad la especificada
en el apartado 17 del ANEXO I de este Pliego.

Las facturas se emitirdn una vez prestados los servicios y deberan subirse a la plataforma del portal de
proveedores de LA CAMARA y seran abonadas por medio de tarjeta virtual de Camara.

El contratista se compromete a facturar dentro de los 5 dias siguientes a la prestacidon del servicio.
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Clausula 30. Revision de precios. No procede

Las empresas homologadas mantendrdn invariables durante la vigencia del contrato los compromisos
gue han servido para la adquisicién de la condicidn de proveedor homologado y que se recogen en la
cldusula 8 del presente Pliego.

Clausula 31. Obligaciones, gastos e impuestos exigibles al contratista.

Serdn de cuenta del contratista los gastos e impuestos, anuncios, ya sea en Boletines, Diarios Oficiales
o en cualquier medio de comunicacidn, los de formalizacién del contrato en el supuesto de elevacion
a escritura publica, asi como de cuantas licencias, autorizaciones y permisos procedan en orden a la
ejecucion del contrato. Asimismo vendra obligado a satisfacer todos los gastos que la empresa deba
realizar para el cumplimiento del contrato, como son los generales, financieros, de seguros, transportes
y desplazamientos, materiales, instalaciones, honorarios del personal a su cargo, de comprobacion y
ensayo, tasas y toda clase de tributos, el IVA, el impuesto que por la realizacion de la actividad pudiera
corresponder y cualesquiera otros que pudieran derivarse de la ejecucién del contrato durante la
vigencia del mismo, sin que por tanto puedan ser éstos repercutidos como partida independiente.

Asimismo, el contratista vendra obligado a la suscripcion, a su costa, de las pdlizas de seguros que se
determinen, en su caso, en el Pliego o documento de cada procedimiento especifico de contratacidn.

Las empresas homologadas quedan obligadas, en su caso, a asumir el coste del anuncio o anuncios de
licitacidn, por la cuantia total sefialada en el apartado 20 del ANEXO | de este Pliego, prorratedndose
en funcién del nimero de empresas homologadas.

Clausula 32. Obligaciones laborales, fiscales, sociales y medioambientales.

Obligaciones de caracter general segun la normativa vigente.

El proveedor homologado esta obligado al cumplimiento de la normativa vigente en materia laboral,
de seguridad social, de integracion social de minusvalidos y de prevencion de riesgos laborales,
conforme a lo dispuesto en la normativa que se encuentre en vigor en cada momento y, en particular,
en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, sobre Prevencion de Riesgos Laborales, Real Decreto 171/2004,
de 30 enero, por el que se desarrolla el articulo 24 de dicha Ley en materia de coordinacién de
actividades empresariales, en el Reglamento de los Servicios de Prevencién, aprobado por Real Decreto
39/1997, de 17 de enero, asi como las que se promulguen durante la ejecucién del Contrato, dejando
indemne a LA CAMARA de cualquier posible responsabilidad en caso de incumplimiento.

En el modelo de proposicion econdmica que figura como ANEXO Il al presente Pliego se hara
manifestacion expresa que se han tenido en cuenta en sus ofertas tales obligaciones.

Obligaciones especiales.

Con independencia de la naturaleza juridica de los vinculos del proveedor homologado con las
personas designadas para la realizacion del trabajo, el proveedor homologado sera el titular exclusivo
y Unico de los derechos y obligaciones que el caracter de empresario le confiere, liberando en
consecuencia a LA CAMARA de toda responsabilidad frente al citado personal.

Las personas que el proveedor homologado designe para la prestacion del servicio objeto de este
Contrato, dependen, a todos los efectos, de dicha empresa; es decir, el proveedor homologado es un
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contratante independiente y sus empleados no son ni de hecho, ni de derecho empleados de LA
CAMARA, halldndose vinculados, Unica y exclusivamente, al proveedor homologado que serd
responsable, en su caso, del abono de los salarios, las cotizaciones a la Seguridad Social, las retenciones,
declaraciones y liquidaciones de impuestos, y todas las obligaciones dimanantes del Contrato de
trabajo o de cualquier otro tipo de Contrato.

El proveedor homologado declara encontrarse al corriente de pago de sus obligaciones salariales y de
Seguridad Social respecto de las personas adscritas a la realizacién de los servicios objeto del presente
Contrato. No obstante, en cualquier momento, durante la vigencia del presente Contrato, y como
requisito previo al pago de cualquier factura, LA CAMARA, podré solicitar a al proveedor homologado
la documentacién acreditativa del pago del pago de salarios y los certificados de encontrarse al
corriente de pago expedidos por la Agencia Tributaria y la Seguridad Social.

La anterior relacién documental se entiende de caracter enunciativo, y no limitativo, pudiendo LA
CAMARA, en cualquier momento, solicitar la entrega de informacién y/o documentacién adicional a la
contemplada, para cerciorarse del cumplimiento por parte del proveedor homologado del Contrato de
todas sus obligaciones.

En cualquier caso, LA CAMARA queda exenta de cualquier responsabilidad de tipo laboral que el
proveedor homologado, como Unica empresa de su personal adscrito a los servicios contratados,
pudiera tener frente a sus trabajadores.

Ademas, el proveedor homologado, como empresario de las personas adscritas al servicio contratado,
vendra obligado al cumplimiento integro de las obligaciones que en materia de Seguridad Social y Salud
laboral se contienen en la normativa aplicable, con especial mencién a lo dispuesto en la Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales y Reglamentaciones especificas que sean de aplicacion en relacién
con el servicio contratado, cumpliendo y haciendo cumplir a sus empleados cuanto proceda en estas
materias.

En el supuesto de que LA CAMARA constatase la existencia de incumplimientos por parte proveedor
homologado en relacidn con la citada normativa, en especial, aquellos que afecten a las medidas de
seguridad en el trabajo adoptadas para la correcta realizacidon de los servicios contratados, estara
facultada, atendiendo a la gravedad del incumplimiento, bien a paralizar la ejecucién del Contrato y a
requerir a dicha empresa para subsanar las deficiencias detectadas, bien para resolver el Contrato de
forma automadtica y sin perjuicio de cualquier otra, pudiendo en todo caso, retener las facturas
pendientes de pago hasta la subsanacién de las deficiencias detectadas.

Responsabilidad.

Del cumplimiento de las obligaciones pactadas en el presente Pliego y en el PPT, respondera
exclusivamente el proveedor homologado, quien vendrd obligado a reintegrar a LA CAMARA
cualesquiera cantidades que, por causa del incumplimiento de tales obligaciones, ésta pudiera haber
sido condenada a pagar en virtud de multa, sancién, recargo administrativo o sentencia judicial, tanto
respecto del adjudicatario como de sus posibles subcontratas. Lo anterior se entiende con
independencia de la reclamacién de dafios y perjuicios que, en su caso, LA CAMARA pudiese plantear
en la sede judicial que corresponda.

Queda por tanto bien entendido que LA CAMARA se reserva el derecho a ejercitar la accién de
repeticidn contra el proveedor homologado por el importe global de la reclamacién o litigio, y que el
proveedor homologado, en este acto, acepta expresamente.
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Asimismo, el proveedor homologado deja indemne a LA CAMARA de cualesquiera reclamaciones de
naturaleza laboral o de Seguridad Social, que interpongan los empleados del proveedor homologado o
cualesquiera terceros publicos o privados, referidas a los derechos laborales del personal del proveedor
homologado.

El proveedor homologado asumira cualquier tipo de responsabilidad administrativa civil, laboral o
criminal, incluso los dafios a terceros que pudieran derivarse de la realizacién de los servicios que se
realicen en virtud de este Contrato. En todo caso, si de alguna forma se derivara responsabilidad
subsidiaria o solidaria, del tipo que sea, a LA CAMARA por la prestacién del servicio, el proveedor
homologado se compromete y obliga a subrogarse en tal responsabilidad, que satisfara por su cuenta,
liberando a LA CAMARA de cualquier obligacién al respecto.

Clausula 33. Confidencialidad y proteccién de datos

El proveedor homologado deberd respetar, durante el plazo indicado en el apartado 21 del ANEXO |
de este Pliego, el caracter confidencial de toda la informacién a que tenga acceso con ocasién de la
ejecucién del Contrato, y en particular la que se especifica, en su caso, en el mismo apartado, o que
por su propia naturaleza deba ser tratada como tal.

Toda informacién que se facilite al proveedor homologado o a la que tenga acceso, por razén o como
consecuencia del desarrollo del Contrato objeto del presente Pliego, sera considerada confidencial y
no podra ser divulgada, mostrada, reproducida, copiada, discutida con terceros, ni empleada para fines
ajenos al mismo. En los casos en que legalmente proceda LA CAMARA podra requerir la devolucién o
la destruccidn de los documentos o soportes de esta.

En caso de que el proveedor homologado tuviera acceso a datos personales responsabilidad de LA
CAMARA, ajustandose en su tratamiento a lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre,
de Proteccion de Datos Personales y garantia de derechos digitales (Ley Organica 3/2018), quedara
obligado al cumplimiento de lo dispuesto en la citada Ley y en el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas
fisicas en lo que respecta al tratamiento de sus datos personales y a la libre circulacidn de estos datos
y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccion de datos).

Asimismo, el proveedor homologado se responsabiliza de que el /los subcontratista/s que pueda/n
prestarle servicios relacionados con el tratamiento de datos personales cumplan con lo establecido en
el Reglamento general de proteccidn de datos, y en la Ley Orgénica 3/2018, especialmente en caso de
que se produzcan transferencias internacionales de datos de caracter personal, asi como si los mismos
fueran tratados en terceros paises que no garanticen una adecuada proteccion de dichos datos
personales.

Los proveedores homologados trataran datos por cuenta de LA CAMARA, esta serd Responsable del
tratamiento de datos, siendo los proveedores homologados los Encargados del tratamiento de datos,
comprometiéndose a suscribir el correspondiente Contrato en el que se detallen las caracteristicas y
obligaciones de dicha figura.

El acceso por el proveedor homologado a los datos de cardcter personal responsabilidad de LA
CAMARA no se considerara comunicacion de estos.
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De acuerdo con lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, habida cuenta del caracter reservado de los
datos, documentos e informaciones que obran en poder de LA CAMARA, y que, en su caso, pudieran
ser conocidos por el proveedor homologado a causa de la ejecucién del presente Contrato, el
proveedor homologado se compromete a que dichos datos permanezcan secretos y a cumplir con las
medidas de seguridad que, a estos efectos, tenga establecidas o establezca LA CAMARA. Esta obligacién
de guardar secreto le alcanza incluso hasta después de cesar en su relacién con LA CAMARA, cualquiera
que fuera la causa. A estos efectos, el proveedor homologado se compromete a tomar, respecto de
sus empleados, las medidas necesarias para que resulten informados de la necesidad del cumplimiento
de las obligaciones que le incumben como Encargado del tratamiento y que, en consecuencia, deben
respetar.

En el caso de que el proveedor homologado destine los datos a otra finalidad, los comunique o los
utilice incumpliendo las estipulaciones del Contrato, sera considerado también Responsable del
Tratamiento, respondiendo personalmente de las infracciones en que hubiera incurrido.

El proveedor homologado se compromete, en su caso, a tratar los datos personales a los que tenga
acceso Unicamente conforme a las instrucciones que, a tal efecto, le indique LA CAMARA. En
consecuencia, los datos que se conozcan u obtengan en virtud de este Contrato tendran caracter
confidencial y no serdn publicados o puestos en conocimiento de terceras partes, ni siquiera para su
conservacion, sin la autorizacién previa y por escrito de LA CAMARA.

Una vez cumplida la prestacién contractual y a eleccién de LA CAMARA, el proveedor homologado se
compromete a destruir o devolver a LA CAMARA los datos personales a los que haya tenido acceso, al
igual que cualquier soporte o documento en el que consten.

Esta obligacion en materia de proteccién de datos tiene el caracter de obligacion esencial.

Asimismo, y en su caso, el proveedor homologado exonerard y dejarad indemne a LA CAMARA por
cualquier tipo de responsabilidad de caracter econémico o no que pudiera derivarse de reclamaciones
de cualquier parte (incluyendo, pero sin limitarse, a honorarios de abogados) basadas en el
incumplimiento por el proveedor homologado como Encargado del tratamiento de las obligaciones
establecidas en el presente Contrato, asi como de las exigidas por la legislacidn vigente en materia de
proteccion de datos personales.

CAPITULO VI
EXTINCION DEL CONTRATO

Clausula 34. Realizacion de los servicios.

El proveedor homologado debera realizar los trabajos de conformidad con lo previsto en este Pliego y
en el PPT.

En el caso de que estimase incumplidas las prescripciones técnicas del Contrato, LA CAMARA dara por
escrito al proveedor homologado las instrucciones precisas y detalladas con el fin de remediar las faltas
o defectos observados, haciendo constar en dicho escrito el plazo que para ello fije y las observaciones
que estime oportunas.

Si existiese reclamacion por parte del proveedor homologado respecto de las observaciones formuladas
por LA CAMARA, ésta resolvera lo que proceda.
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Si el proveedor homologado no reclamase por escrito respecto a las observaciones de LA CAMARA, se
entendera que se encuentra conforme con las mismas y obligado a corregir o remediar los defectos
observados.

La forma de constatacién de la correcta ejecucién de la prestacién por parte de LA CAMARA se
especifica, en su caso, en el apartado 22 del Anexo | de este Pliego.

A la extincidn del Contrato, las personas designadas por el proveedor homologado para prestar los
servicios en relacién con el mismo cesaran en la prestacion de estos de forma inmediata.

Clausula 35. Cumplimiento del contrato.

El Contrato se entenderd cumplido por el proveedor homologado cuando se haya realizado, de acuerdo
con los términos previstos en el contrato, en este Pliego y en el PPT, a satisfaccion de LA CAMARA.

El proveedor homologado respondera de la correcta realizacion de la prestacion objeto del Contrato y
de los defectos que en ella hubiera, sin que sea eximente ni otorgue derecho alguno la circunstancia de
que el responsable del Contrato o los representantes de LA CAMARA los hayan examinado o reconocido.

Si la prestacién de servicios por el proveedor homologado no reuniere las condiciones necesarias, se
daran las instrucciones oportunas para que subsane los defectos observados y cumpla sus obligaciones
en el plazo que para ello se fije. El incumplimiento de las instrucciones sin motivo justificado sera causa
de resolucion, con los efectos que legalmente procedan.

Si los trabajos efectuados no se adecuan a la prestacidon contratada, como consecuencia de vicios o
defectos imputables al proveedor homologado, el érgano de contratacion rechazar los servicios,
imponer las penalizaciones descritas en este pliego, quedando la CAMARA exenta de la obligacién de
pago o teniendo derecho, en su caso, a la recuperacién del precio satisfecho.

Clausula 36. Resolucion de los contratos celebrados en el marco de la homologacién.
Son causas de resolucién del Contrato las siguientes:

a) La extincion de la personalidad juridica del proveedor homologado, salvo que el patrimonio y
organizacién de la sociedad extinguida sea incorporada a otra entidad, asumiendo esta ultima, de
manera plena, las obligaciones de aquélla y siempre que la nueva entidad, en el plazo de 15 dias
naturales, ofrezca llevar a cabo el Contrato en las mismas condiciones estipuladas. LA CAMARA podra
admitir o desechar el ofrecimiento, sin que, en este Ultimo caso, haya derecho a indemnizacién alguna
por el resto del Contrato dejado de ejecutar.

b) La muerte del proveedor homologado individual, salvo que sus herederos o sucesores ofrezcan
seguir con la ejecucion y asi lo acepte LA CAMARA.

c) La incapacidad sobrevenida del proveedor homologado o la pérdida sobrevenida de los requisitos
para contratar con LA CAMARA.

d) El incumplimiento por el proveedor homologado de las obligaciones laborales, sociales o fiscales,
relativas al personal destinado a los servicios contratados.
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e) La falsedad en el suministro de datos técnicos, econédmicos o juridicos, asi como, los relacionados
con el numero e identidad del personal de la empresa afecto a los servicios contratados, solicitados
por LA CAMARA.

f) El incumplimiento de las Clausulas contenidas en este Pliego y en el PPT, y los demas documentos
que forman parte del presente expediente de contratacién en general, y en particular, el
incumplimiento de las derivadas de obligaciones laborales, sociales, fiscales o medioambientales y/o
de propiedad intelectual.

g) La suspensién del inicio de la prestacién del servicio por un plazo superior a seis meses a partir de la
fecha sefialada en el Contrato para el comienzo de la prestacién, o la suspension de la prestacién del
servicio por plazo superior a un afio, por causa imputable a LA CAMARA.

h) El desistimiento o renuncia de LA CAMARA a continuar con los trabajos correspondientes a este
Contrato.

i) La resolucién anticipada del Contrato por parte de LA CAMARA en los términos establecidos en la
Clausula 23, respecto del plazo de ejecucidn, del presente Pliego.

j) Las modificaciones en los servicios que representen una alteracion sustancial del mismo.
k) La declaracién de situacion concursal o declaraciéon de insolvencia en cualquier procedimiento.

1) El incumplimiento de las limitaciones establecidas en materia de subcontratacion, sin perjuicio de
las penalizaciones que, en su caso, se pudieran imponer, conforme a lo establecido en la Clausula 25.

m) La cesién del Contrato, en todo o en parte, sin la previa autorizacion expresa de LA CAMARA o
incumpliendo los requisitos establecidos en el Pliego.

n) El incumplimiento de la obligacion del proveedor homologado de guardar sigilo respecto de los
datos o antecedentes que, no siendo publicos o notorios, estén relacionados con el objeto del Contrato
y de los que tenga conocimiento con ocasidn de este.

i) El mutuo acuerdo entre las partes.

o) Aquellas otras causas que se establezcan expresamente en el Pliego o en el Contrato, asi como las
causas de resolucién que se establezcan en la legislacidn vigente y resulten aplicables a LA CAMARA.

p) La sentencia o resolucién administrativa firme que condene al proveedor homologado por alguno
de los siguientes delitos o infracciones administrativas: participacion en una organizacion delictiva,
corrupcion, fraude, delito de terrorismo o delito ligado a las actividades de terrorismo, blanqueo de
capitales o financiacion del terrorismo, trabajo infantil u otras formas de trata de seres humanos
infracciones relativas al falseamiento de la competencia, tales como la colusidn con otros licitadores o
la participacion previa del licitador en la preparacién del procedimiento de contratacién.

g) El incumplimiento o en el caso de empresas de 50 o mas trabajadores, no cumplir el requisito de
gue al menos el 2 por ciento de sus empleados sean trabajadores con discapacidad, de conformidad
con el articulo 42 del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el
Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion
social

La resolucion podrd instarse por aquella parte a la que no le sea imputable la circunstancia que diere
lugar a la misma.

La resolucién del Contrato se acordara por el érgano de contrataciéon de oficio o a instancia del
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proveedor homologado, en su caso.

En los casos de resoluciéon por incumplimiento culpable del proveedor homologado, éste deberd
indemnizar a LA CAMARA los dafios y perjuicios ocasionados. La indemnizacién se hard efectiva sobre
la garantia y la pdliza de seguros correspondiente, sin perjuicio de la subsistencia de la responsabilidad
del proveedor homologado en la cuantia remanente a favor de la CAMARA que existiese después de
ejecutarlas.

Clausula 37. Juzgados y Tribunales competentes.

Los licitadores se someten expresamente a los Juzgados y Tribunales de Madrid capital, con renuncia
a sus propios fueros, para conocer de cuantas cuestiones litigiosas afecten a la preparacion y
adjudicacion del Contrato, asi como para resolver las controversias que surjan entre las partes en
relacidn con los efectos, cumplimiento y extincién del Contrato.
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ANEXO |
CARACTERISTICAS DE LA HOMOLOGACION

1) Definiciéon del objeto de la homologacion.

Homologacién de proveedores que presten el servicio de agencia de viajes para el personal de
la Cdmara Oficial de Comercio, Industria y Servicios de Madrid, asi como de las empresas que
participen en misiones comerciales.

2) Consultas

Los ofertantes podran formular por escrito, cuantas aclaraciones precisen, remitiendo la
solicitud a las siguientes direcciones de mail:

Consultas Administrativas: compras@camaramadrid.es
Consultas Técnicas: maria.hidalgo@camaramadrid.es y/o jmanuel.corral@camaramadrid.es

3) Entidad que efecttia la homologacion

CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA Y SERVICIOS DE MADRID.
Direccién postal: Plaza de la Independencia, n? 1, CP 28100, Madrid

4) Definiciones:

Fuerza Mayor: Se considerardn a efectos de esta Pliego, circunstancias de fuerza mayor, en
general, aquellas que se produzcan por causa no imputable a la CAMARA y en particular las
derivadas de situaciones de caracter excepcional como consecuencia de epidemias, pandemias
o similares, asi como por razones de, sanidad, seguridad, orden publico y/o decisiones de
caracter administrativo de obligado cumplimiento o recomendaciones de las autoridades
competentes, entre otra so similares, asi como por razones de, sanidad, seguridad, orden
publico y/o decisiones caracter administrativo de obligado cumplimiento o recomendaciones
de las autoridades competentes entre otras.

5) Solvencia econdmica, financiera y técnica.

Acreditacion de la solvencia econdmica y financiera: Si

En caso de que el ofertante fuera una persona juridica, la solvencia econémica y financiera se
acreditara con el importe neto de la cifra de negocios referido al afio de mayor volumen de
negocios de los 3 ultimos ejercicios concluidos debera ser igual o superior a 1,5 veces el valor
anual medio del contrato (1,5 x 230.000 € = 345.000 €), IVA no incluido, reservandose la
CAMARA la facultad de realizar las comprobaciones oportunas correspondientes en este
sentido.

Cuando el licitador sea una empresa de nueva creacién, entendiéndose por tal aquella que
tenga una antigliedad inferior a 5 afios, su solvencia econdmica se acreditard mediante la
presentacién de una declaracion responsable indicando que dispone de los medios econdmicos
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y financieros necesarios para garantizar la correcta prestacion de los servicios en la que se
especifiquen dichos recursos, a la que se adjuntara la documentaciéon acreditativa cuando le
sea requerido por la CAMARA.

Este extremo se acreditara con la presentacidon de una declaracion responsable conforme al
modelo que figura en el ANEXO IX del presente Pliego.

En caso de que el ofertante fuera una persona fisica, deberd aportar declaracién responsable
en este sentido.

Los proveedores que resulten homologados habran de acreditar el cumplimiento de este
requisito aportando los originales o copias legitimadas de las cuentas anuales presentadas en
el Registro Mercantil correspondientes a los 3 ultimos ejercicios concluidos. Los empresarios
individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su volumen anual de negocios
mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro Mercantil.

- Acreditacion de la solvencia técnica y profesional: Si

a. Los licitadores habran de contar con licencia para el ejercicio de la actividad como
agencia de viajes expedida por parte de la autoridad administrativa competente, de
conformidad con lo previsto en el apartado 6 de este Anexo.

El licitador habra de acreditar este hecho mediante la aportacién de una copia de esta
o certificado expedido por la autoridad administrativa competente.

Los proveedores que resulten homologados habran de presentar copia legitimada de
esta acreditacion.

b. Los licitadores deberan contar con una experiencia minima de cinco (5) afos en la
prestacion de los servicios de agencia de viajes.

Este requisito se acreditard a través de la declaracion responsable (incluida en el ANEXO
IX de este Pliego).

Los proveedores que resulten homologados deberan presentar del alta en el Impuesto
sobre Actividades Econdmica y documento acreditativo de su pago.

c. Loslicitadores deberan incluir una declaracion responsable (incluida en el ANEXO IX) en
la que se recojan las referencias de Contratos ejecutados en el periodo comprendido
entre 2018 a 2022, ambos incluidos, sefialdndose como minimo tres (3) contratos
realizados durante el periodo indicado anteriormente (pudiendo pertenecer a cualquier
afio del periodo definido) o que se encuentren vigentes en la actualidad y que cada uno
de los contratos o la suma de contratos con el mismo cliente y en misma anualidad,
tengan importe igual o superior al del presupuesto anual de esta licitacion (230.000 €,
IVA no incluido).

Los contratos relacionados deberan tener un objeto similar al del presente
procedimiento (agencia de viajes), la denominacién social del cliente, importe de la
contratacidn, fecha de ejecucién, descripcién del servicio prestado y persona de
contacto, a efectos de posible comprobacion.

Cuando el licitador sea una empresa de nueva creacion, entendiendo por tal aquella que
tenga una antigiiedad inferior a cinco (5) afios, su solvencia econdémica y técnica se
acreditard mediante la aportacién de una declaracién responsable indicando que
dispone de los medios econdmicos, personales y técnicos necesarios para garantizar la
correcta prestacion de los servicios, en la que especifique dichos recursos, a la que se
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adjuntara la documentacién acreditativa pertinente cuando le sea requerido por LA

CAMARA.

Los proveedores homologados presentaran a la CAMARA copia de los contratos

suscritos en el periodo 2018 a 2022, o en su defecto, certificados expedidos por el

empresario contratante que incluya en cualquier caso informacién de las fechas de

ejecucioén, descripcién e importe de la ejecucion.

d. Lasempresas licitadoras deberan disponer de los recursos materiales para la prestaciéon

de los servicios con maximas garantias de calidad, agilidad en la respuesta y

optimizacion de gastos de viaje que se describen a continuacién:

- Sistema automatico de reserva

- Sistema electrénico de consulta y reserva de hoteles

- Sistema automatico de verificacion de tarifas, etc.

- Terminal de Reservas AMADEUS

- Amadeus Selling Platform Connect

- Amadeus Travel Offers

La disposicidon de estos recursos se acreditard a través de declaracidn responsable

(incluida en el Apartado 4 del ANEXO IX).

e. Lasempresas licitadoras que resulten homologadas habran de cumplir los compromisos

gue se recogen en el apartado 5 del Pliego de Prescripciones Técnicas.

Este compromiso se acreditaran a través de declaracion responsable (incluida en el

ANEXO IX).
Los criterios de acreditacion de solvencia econdmica, financiera y técnica tendran la
consideracidn de requisitos minimos imprescindibles para acceder a la licitacién, por lo que el
incumplimiento minimo _de estos requisitos conllevara que la oferta se tenga por no
presentada. LA CAMARA podra pedir en cualquier momento informacién adicional al respecto
de cada uno de los apartados de solvencia técnica descritos con anterioridad.

Los documentos descritos en este apartado habran de aportarse en el Sobre N2 1 de
Documentaciéon Administrativa.

Acreditacion de la habilitacion empresarial o profesional precisa para la realizacion del
Contrato.

Procede: Si

Los licitadores habran de tener licencia para el ejercicio de la actividad como agencia de viajes
expedida por parte de la autoridad administrativa competente.

La acreditacion de la habilitacion profesional tiene la condicién de requisito para acceder a la
licitacion y por tanto para obtener la condicion de homologado.
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7) Procedimiento de Homologacién

Tramitacién: Ordinaria Procedimiento: abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
(concurso)

8) Documentacidn técnica a presentar en relacién con los criterios objetivos de adjudicacion del
contrato:

Procede: Si
Se acreditard a través de las declaraciones y compromisos descritos en el ANEXO IX de este
Pliego.

9) Garantia provisional.
Procede: No
10) Admisibilidad de variantes o mejoras:

Procede: Si

Para la contratacion de los servicios concretos, si se produjese un empate entre dos o mas
propuestas de empresas homologadas, LA CAMARA, de estimarlo conveniente, podra requerir
de nuevo a las mismas de forma simultanea, para que mejoren sus ofertas y asi poder adjudicar
la propuesta a la oferta mas ventajosa.

11) Licitacion electronica

Se admite: No

No obstante LA CAMARA utilizara el portal informatico donde se puede acceder al tablén de
anuncios electrdnico: (http://www.camaramadrid.es), apartado “contrataciones”, como medio
de comunicacion de defectos u omisiones subsanables en la documentacion presentada.

12) Garantia definitiva.

Procede: Si
Importe: el 5% del importe anual de la licitacion, IVA no incluido (5% de 230.000 €).
Constituciéon mediante aval bancario, que debera permanecer vigente durante todo el contrato.

13) Pdlizas de seguros.

Procede: Si

Las empresas homologadas se responsabilizardn de todos los dafios y perjuicios que se
ocasionen a LA CAMARA vy a terceros derivados de la ejecucién del Contrato objeto de esta
licitacidn, cualquiera que sea su naturaleza y volumen.

Con independencia de los términos establecidos en el Contrato, la empresas homologadas
contrataran para todo el periodo que dure el mismo, por su propia cuentay a su exclusivo cargo,

38


http://www.camaramadrid.es/

(Cém

dI'd

MADRID

Pliego de Clausulas Administrativas Particulares para la homologacién de proveedores
de agencia de viajes para el personal de la Camara Oficial de Comercio, Industria y
Servicios de Madrid, asi como de las empresas que participen en misiones comerciales

ademas de los seguros que legalmente le sean exigidos (Seguro de Responsabilidad Civil y
Seguro de Accidentes de Convenio), cobertura de Responsabilidad Civil que ampare la
responsabilidad derivada de los dafios y perjuicios causados a LA CAMARA y a terceras personas
y sus bienes como consecuencia de la ejecucién del Contrato. En dicho seguro, LA CAMARA
tendra la condicidon de asegurado para todo lo relacionado con este contrato, sin perder su
condicidn de tercero.

La suma asegurada de esta péliza en ningun caso serd inferior a 1.000.000 €.

La actividad asegurada de la pdliza incluira las actividades detalladas en el Contrato (como
minimo: “Agencia de viajes incluyendo labores de gestion y emisidn de billetes, traslados y
alojamiento, asesoramiento y tramites relativos a las obligaciones sanitarias en relacién al
COVID-19") y presentara un Certificado que indique expresamente la cobertura para los citados
trabajos, indicando que la pdliza se encuentra en vigor y al corriente de pago y que incluye como
minimo las siguientes coberturas y sublimites: RC Profesional, RC Explotacién, Subsidiaria,
Patronal (sublimite minimo 300.000 €).

El ambito territorial de la cobertura serd todo el Mundo, incluyendo Estados Unidos y Canada.
En todo caso seran por cuenta de las empresas homologadas, el importe de las franquicias de
los distintos seguros, asi como el importe de los siniestros en la cuantia que supere los limites
gue se establezcan en la pdliza de seguro. Igualmente, seran por su cuenta las indemnizaciones
a terceros y dafios no cubiertos por la pdliza.

14) Plazo de ejecucion.

El plazo de ejecucién del contrato sera de tres afos a contar desde la fecha de firma de los
mismos.

Prérroga: No procede

15) Penalizaciones.

Sin perjuicio de los dafos y perjuicios que pudieran irrogarse de defectuosa ejecucién de los
servicios objeto de la contratacion o incumplimientos derivados de la actividad o inactividad del
proveedor homologado, LA CAMARA podra imponer las siguientes penalizaciones:

De caracter leve: 200 euros al dia

Se entendera por incumplimiento de cardcter leve la falta de presentacion en plazo de los
presupuestos solicitados.

De caracter grave: hasta 1.000 euros diarios.

Se entenderd como incumplimiento de cardcter grave la acumulacién de 3 incumplimientos de
caracter leve.

De caracter muy grave: hasta 10.000 euros.

Se entenderd por incumplimiento de caracter muy grave aquel que suponga la ejecucién
defectuosa de los servicios requeridos, asi como el incumplimiento derivado de la dejacién de
funciones en el cumplimiento de las obligaciones de este objeto del presente procedimiento de
contratacidn, y en particular no atencién del servicio de atencién telefénica 24 horas, o falta de
capacidad de resolucidn de las cuestiones planteadas.
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Sin perjuicio del resto de circunstancias recogidas en el presente Pliego, LA CAMARA se reserva
el derecho de resolucion de la presente contratacion en el caso de producirse uno o mas
incumplimientos de caracter muy grave.

16) Subcontratacion.

Procede: Si.

Habrd de cumplimentarse el ANEXO XlI

Asimismo, en caso de no subcontratarse ningun servicio habra de marcarse la casilla
correspondiente en el ANEXO XII

Porcentaje maximo de subcontratacién permitido: 30% del importe maximo de licitacion para
los servicios objeto de la licitacion.

17) Régimen de pagos.

Forma de pago:

Servicios contratados por la CAMARA: Pago por accién mediante cargo a tarjeta virtual de
CAMARA.

Servicios contratados por empresas participantes en misiones comerciales: Serdn abonados por
las empresas participantes en misiones comerciales los servicios que estas contraten
directamente con las empresas homologadas. La CAMARA quedard exenta ante posibles
impagos de estos servicios.

18) Revision de precios.

Procede: No

19) Informacion sobre las condiciones de los contratos de los trabajadores a los que afecta la
subrogacion:

Procede: No

20) Importe de los gastos de publicidad de la licitacion:

Serdn por cuenta de las empresas homologadas, todos los gastos e impuestos por los siguientes
conceptos: gastos para la publicacidn de anuncios, ya sea en Boletines, Diarios Oficiales, o en
cualquier otro medio de comunicacién que LA CAMARA haya estimado necesario; los de
formalizacién del Contrato, en supuesto de elevacién a escritura publica, asi como cuantas
licencias, autorizaciones y permisos, procedan en orden a la ejecucidn del Contrato.

El importe de publicaciéon nunca llegara a superar los 500€ y sera compartido por las empresas
que resulten homologadas repartido en partes iguales.

Tras la adjudicacion del Contrato, sera obligacidn del proveedor homologado el pago de la
factura emitida por LA CAMARA en concepto de gastos de publicacion.
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21) Informacion sobre el contrato cuyo caracter confidencial debe respetar el proveedor
homologado:

Plazo durante el cual deberd mantener el deber de respetar el caracter confidencial de la
informacion: cinco (5) afios

22) Forma de constatacién por la CAMARA de la correcta ejecucién del contrato:

Procede: Si
Cumplimiento de los plazos de presentacidon de ofertas y prestacion de servicios a conformidad
de la CAMARA.

23) Documentacion exigida necesariamente, en todos los casos de adjudicaciéon provisional y de
adjudicacidn definitiva.

Procede la Adjudicacién Provisional: S
Cada uno de los proveedores que resulten homologados deberdn presentar la siguiente
documentacion de forma previa a la firma del Contrato:

Documentacién acreditativa de haberse constituido la garantia definitiva prevista en el
Apartado 12 del ANEXO | del presente Pliego.

Cddigo de Identificacion Fiscal (CIF).

Documentacidn acreditativa relativa a la capacidad de obrar (escrituras publicas en las que
se recoja la constitucidn, objeto social y poder suficiente del firmante).

Certificados de encontrarse al corriente de pago de la Agencia Tributaria y de la Seguridad
Social.

Cuando el proveedor homologado tuviera la condicién de UNION TEMPORAL DE EMPRESAS,
escritura publica de constitucién (original, copia auténtica o fotocopia compulsada), y
nombramiento de un representante o apoderado Unico de la unién con poderes suficientes
para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que del Contrato se deriven hasta la
extincion de este.

En su caso, justificante de pago de la factura relativa a la parte proporcional del pago del
anuncio en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid.

Certificado de las pdlizas de seguro descritas en el apartado 13 del ANEXO |y justificante de
pago vigente.

Copia del Certificado en I1SO 27001 de seguridad de la informacién o similar, vigente en el
momento de la formalizacion del contrato.

Copia de las cuentas anuales de los tres ultimos ejercicios cerrados, aprobadas y depositadas
en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en dicho registro, y en caso
contrario por la depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito. Los empresarios
individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su volumen anual de negocios
mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro Mercantil.
Alta en el IAE y documento acreditativo de su pago correspondiente a los ultimos 5 afos.
Copia de los contratos suscritos en el periodo 2018 a 2022, relacionados en el Apartado 2
del Anexo IX, o en su defecto, certificados expedidos por el empresario contratante que
incluya en cualquier caso informacién de las fechas de ejecucién, descripcién e importe de
la ejecucion.

Documento acreditativo de habilitacion empresarial.
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ANEXO Il
MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA Y RELATIVA A LOS CRITERIOS OBJETIVOS

[ 320 R , €on DNI NUMEro ....ocoveveveeiievieeeeiieeene
en nombre (propio) o actuando en representacién de (empresa a que
FEPIESENTA)..cuteiiiieiieeeiireeeeecitreeeeereeeeeetre e e eetareeeesnreeeeessbaeeeennnns con CIF/NIF....ccoieeeieiieecrenenne con domicilio
€N et ———————— CAlle e ,  NUMero........cce.......

consultado el anuncio de licitacién del Contrato para la HOMOLOGACION DE PROVEEDORES DE AGENCIA
DE VIAJES PARA EL PERSONAL DE LA CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA Y SERVICIOS DE MADRID,
ASi COMO DE LAS EMPRESAS QUE PARTICIPEN EN MISIONES COMERCIALES, publicado en la WEB y en el
DOUE/Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid, y enterado de las condiciones, requisitos y obligaciones
establecidos en los Pliegos de Clausulas administrativas particulares y de prescripciones técnicas
particulares, cuyo contenido declara conocer y acepta plenamente, y de las obligaciones sobre proteccion
del empleo, condiciones de trabajo, prevencidn de riesgos laborales y sobre proteccién del medio ambiente,
se compromete a tomar a su cargo la ejecucion del Contrato, en las siguientes condiciones:

1. Cargo de emision:
a. Aéreointernacional: [...] %
b. Traslados con conductor: [...] %
c. Reservas de alojamiento (hoteles, apartamentos, residencias, etc.): [...] %
d. Tramitacién de reembolsos: [...] %
e. Emisién de visados + asesoramiento COVID: [...] %
f. Reemisiones: [...] %
2. Existencia de un area de gestidn especializada en el sector publico: [SI]/[NO].

3. Coste por atencion de llamada en castellano fuera de horario de oficina en teléfono de emergencias 24
horas: [...] €

4. Certificacion en I1SO 27001 de seguridad de la informacién o similar: [SI]/[NO].

5. Cargo por gastos de cancelacion y cambio hasta 24 horas de antelacidn al inicio del viaje/accion:
a. Fechas/ nombres billetes de avién: [...] %
b. Fechas/ nombres reservas de hotel: [...] %

c. Servicios de traslados con conductor: [...] %

Madrid, ..... de s de 2022

Fdo. [NOMBRE DEL FIRMANTE]
MERCANTIL A LA QUE REPRESENTA
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ANEXO 11l

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE (PERSONA JURIDICA)
SOBRE CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE CAPACIDAD PARA CONTRATAR CON LA CAMARA
OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA Y SERVICIOS DE MADRID

3 DR A 0 - OO , mayor de edad, con DNI N2 .......cccccveveeievecececeeene , actuando en
nombre y representacion de .......cviveriieie sttt sres et conCIF N2 ... y
domicilio en .....ceveveeennne. S CAlle e, , en calidad de ..o, ,
representacién conferida en virtud de la Escritura de ..., otorgada ante el Notario de
.......................... Don /DO ....ccccveevveveeecresnverinnenenns, @l NUMero ........ de orden de su protocolo,

DECLARA

. Que la sociedad se encuentra inscrita en el Registro mercantil del Estado miembro de
establecimiento o equivalente en el respectivo Estado.

1. Que de las escrituras de constituciéon, modificacion o adaptacion de Estatutos de la sociedad,
resulta que el objeto social se corresponde con la actividad objeto de la contratacion.

lIl.  Que las escrituras de poder o representacion siguen estando vigentes en la actualidad y no
revocados o modificados, respondiendo en definitiva de su vigencia y eficacia.

IV.  Que la sociedad que represento posee plena capacidad juridica y de obrar y ostenta la solvencia
exigida y los medios materiales y personales adecuados para la correcta realizacion de la actividad
y/ o prestacidn del servicio objeto de contratacién con la Cdmara Oficial de Comercio, Industria y
Servicios de Madrid (en adelante, la Cdmara).

V.  Que se compromete a mantener los compromisos sefialados anteriormente durante la vigencia
de la contratacidn, obligdndose a informar a la Camara en caso de que alguna de dichas
condiciones sufriese alguna modificacién.

Madrid, ..... de s de 2022

Fdo. [NOMBRE DEL FIRMANTE]
MERCANTIL A LA QUE REPRESENTA
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ANEXO IV

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE (PERSONA FiSICA)
SOBRE CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE CAPACIDAD PARA CONTRATAR CON LA CAMARA
OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA Y SERVICIOS DE MADRID

DECLARA

l. Que posee plena capacidad juridica y de obrar y ostenta la solvencia exigida y los medios
materiales y personales necesarios para la correcta realizacién de la actividad y/ o prestacion
del servicio objeto de contratacién con la Camara Oficial de Comercio, Industria y Servicios de
Madrid (en adelante, LA CAMARA).

. Que se compromete a mantener los compromisos sefialados anteriormente durante la vigencia
de la contratacién, obligdndose a informar a LA CAMARA en caso de que alguna de dichas
condiciones sufriese alguna modificacidn.

Madrid, ..... (o [T de 2022

Fdo. [NOMBRE DEL FIRMANTE]
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ANEXO V
MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE (PERSONA JURIDICA EXTRANJERA)

SOBRE CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE CAPACIDAD PARA CONTRATAR CON LA CAMARA
OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA Y SERVICIOS DE MADRID

D. / DR, cecreeeeeeeeereeeeree et e eae e , mayor de edad, con DNI N2 .......cccoevveveeeecnrrreeennnnn. , actuando en
nombre y representacion de ........cninencneeneene e con domicilio en ... , calle
.................................................... ,encalidad de ...eececececececeee,

DECLARA

l. Que la sociedad se encuentra inscrita en el Registro mercantil del Estado miembro de
establecimiento o equivalente en el respectivo Estado.

1. Que la entidad a la que represento posee plena capacidad juridica y de obrar y ostenta la solvencia
exigida y los medios materiales y personales necesarios para la correcta realizacion de la actividad
y/ o prestacién del servicio objeto de contratacidn con la Camara Oficial de Comercio, Industria y
Servicios de Madrid (en adelante, LA CAMARA).

. Que se compromete a mantener los compromisos sefialados anteriormente durante la vigencia de
la contratacién, obligdndose a informar a LA CAMARA en caso de que alguna de dichas condiciones
sufriese alguna modificacién.

Madrid, ..... de e, de 2022

Fdo. [NOMBRE DEL FIRMANTE]
MERCANTIL A LA QUE REPRESENTA
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ANEXO VI
MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE
D./DRAA covceerceccire ettt et e ena , con DNI/NIE .....ccouvvrrnee. , en nombre propio (o en
representacion de 1@ EMPIrESA .. et st st st r et et e eee , con CIF n@
................... ,encalidad de ....oevveeeececeeen).
DECLARA:

I Que la citada empresa, sus administradores y representantes legales, asi como el firmante, no
se hallan comprendidos en ninguna de las prohibiciones e incompatibilidades para contratar con la
CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA Y SERVICIOS DE MADRID descritas en articulo 22 de las
Normas Internas de Contratacién de LA CAMARA.

Il Que la citada empresa se halla al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y
con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes y no tiene deudas con LA CAMARA
OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA'Y SERVICIOS DE MADRID vy, si las tiene, estdn garantizadas.

1 Que la citada empresa cumple las obligaciones legales vigentes en materia de proteccion del
empleo, condiciones de trabajo, prevencién de riesgos laborales y sobre proteccién del medio
ambiente.

v Que la citada empresa no ha sido condenada por alguno de los siguientes delitos o infracciones
administrativas: participacién en una organizacion delictiva, corrupcion, fraude, delito de terrorismo o
delito ligado a las actividades de terrorismo, blanqueo de capitales o financiacién del terrorismo,
trabajo infantil u otras formas de trata de seres humanos, infracciones relativas al falseamiento de la
competencia, tales como la colusién con otros licitadores o la participacién previa del licitador en la
preparacion del procedimiento de contratacién.

Madrid, ..... de s de 2022

Fdo. [NOMBRE DEL FIRMANTE]
MERCANTIL A LA QUE REPRESENTA
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ANEXO VII
MODELO DE AVAL PARA GARANTIA DEFINITIVA

La entidad......cccoevvevevevvnreeriennnn. (razon social de la entidad de crédito o sociedad de garantia reciproca),
ClIF .o , con domicilio en...................., en la calle/plaza/avenida.......ccccooouvrrevervreernnee. ,
CP.en. , Y en su nombre (nombre y apellidos de los apoderados)................,

................................................................... con poderes suficientes para obligarle en este acto, segln
resulta de la verificacién de la parte inferior de este documento, AVALA

A (nombre 'y apellidos o razéon social del avalado).............iiiiiiiiniieinieeiinens,
NIF/CIF i , en concepto de garantia definitiva, para responder de las obligaciones
derivadas de la adjudicacién del contrato para la HOMOLOGACION DE PROVEEDORES DE AGENCIA DE
VIAJES PARA EL PERSONAL DE LA CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA Y SERVICIOS DE
MADRID, ASI COMO DE LAS EMPRESAS QUE PARTICIPEN EN MISIONES COMERCIALES, por importe de
once mil quinientos euros (11.500,00 €).

Este aval se otorga solidariamente respecto al obligado principal, con renuncia expresa a los beneficios
de orden, divisién y excusidén y con compromiso de pago al primer requerimiento de LA CAMARA
OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA Y SERVICIOS DE MADRID, incluso con la oposicion del afianzado y
sin poder posponer el pago o negarse al mismo, por ninglin motivo.

El presente aval estara en vigor hasta que se autorice su cancelacién o devolucién por LA CAMARA
OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA'Y SERVICIOS DE MADRID.

El presente aval ha sido inscrito en esta misma fecha en el Registro Especial de Avales con el
NUMErO....cveeeereeecrenen.

Madrid, ..... d€ wcooveerrereeeen de 2022

(Razon social de la entidad)

(Firma de los apoderados)
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE RELATIVA A LA INCOMPATIBILIDAD, POR RAZON DE LA
CONDICION DE MIEMBRO TITULAR DEL PLENO O REPRESENTANTE, O VOCAL COOPERADOR DE LA
CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA Y SERVICIOS DE MADRID, DEL LICITADOR, CON
VOLUNTAD DE ABSTENCION EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION, ASI COMO DE ESTAR AL
CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS Y CON LA SEGURIDAD SOCIAL Y
DE NO TENER DEUDAS CON LA CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA Y SERVICIOS DE

MADRID.
D./Dfa. , domiciliado/a en c/ , CP ,
con D.N.I. num. , mayor de edad, en nombre y representacion propios,

DECLARA EXPRESAMENTE ANTE LA CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA Y SERVICIOS DE
MADRID (en adelante, LA CAMARA), Y EN RELACION A LO ESTABLECIDO EN EL APARTADO 3.C) DEL
ARTICULO 22 DE LAS NORMAS INTERNAS DE CONTRATACION DE LA CAMARA, LOS SIGUIENTES
EXTREMOS:

1. La existencia de incompatibilidad ! para contratar con LA CAMARA, y dada su
condicion de 2

2. Su voluntad inequivoca de abstenerse de participar e influir en el procedimiento de
contratacién al que licita la compaiiia , en cualquier forma, o influir en los
érganos de contrataciéon o empleados de LA CAMARA, por accién u omisién, alrededor del
procedimiento mencionado.

3. Suvoluntad de abstenerse de participar y en su caso votar, ausentandose, en los debates que
al respecto del procedimiento de contratacidn pudieran mantenerse en el seno de los Organos
Colegiados, Comisiones Consultivas y Comité Ejecutivo de LA CAMARA.

Madrid, ..... de s de 2022

Fdo. [NOMBRE DEL FIRMANTE]
MERCANTIL A LA QUE REPRESENTA SI PROCEDE

1 Completar seglin proceda: En su condicidn de persona fisica, o respecto de la compaiiia ,delaquees (indicar cargo de
representacion o administracion).

2 Completar segun proceda: Miembro Titular del Pleno como persona fisica o Vocal Cooperador o representante en el Pleno de Miembro titular
del mismo.
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ANEXO IX

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE RELATIVA A LA SOLVENCIA ECONOMICA- FINANCIERA,
TECNICA Y PROFESIONAL

D04 o T , con DNI/NIE ... , en nombre propio (o en
representacion de 10 empresa .............cveeveecveccevevvnevenaenn, ,conCIFn?®................ ,
en CAlidAa A ......uuuueeeeeeeeeeceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeinn )

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD QUE LA EMPRESA A LA QUE REPRESENTA:

1. Ha realizado las siguientes cifras anuales relativas a volumen de negocio, siendo una de ellas igual o
superior a 1,5 veces del presupuesto madximo de licitacion (1,5 x 230.000 € = 345.000 €), IVA no incluido:

Ejercicio 20XX: [.....cuueueen.n. ]€
Ejercicio 20XX: [......ceueeni] €
Ejercicio 20XX: [......ceueeni] €

2. Cuenta con una experiencia minima de 5 afios, habiendo suscrito en el periodo en el periodo del 2018
al 2022, al menos tres contratos de similares caracteristicas al objeto del presente procedimiento y que
cada uno de los contratos o la suma de contratos con el mismo cliente y en misma anualidad, tengan
importe igual o superior al del presupuesto anual de esta licitacion (230.000 €/afio/contrato):

Objeto Entidad Importe Descripcion del Persona de Fecha de
contratante contratacion servicio realizado contacto ejecucion

3. Dispone de los recursos materiales para la prestacion de los servicios descritos en el punto d) de la
solvencia técnica y profesional descrita en el apartado 5 del Anexo | del PCAP.

4. Cumplird durante toda la vigencia del contrato los compromisos descritos en el punto e) de la

solvencia técnica y profesional referenciados en el apartado 5 del Anexo | del PCAP, y descritos en el
apartado 5 del PPT.

Madrid, ..... de i de 2022

Fdo. [NOMBRE DEL FIRMANTE]
MERCANTIL A LA QUE REPRESENTA S| PROCEDE

49



(Cémara

MADRID
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares para la homologacién de proveedores
de agencia de viajes para el personal de la Camara Oficial de Comercio, Industria y
Servicios de Madrid, asi como de las empresas que participen en misiones comerciales

ANEXO X
MODELO DE COMPROMISO DE UTE

Para que en la fase previa a la adjudicacién sea eficaz la unién temporal frente a LA CAMARA, sus
integrantes deberan presentar un escrito de compromiso solidario, conforme al siguiente modelo:

D./D2. ..., conD.N.l. n.2............., domiciliado en ............., en la calle ........... , cédigo postal ................,
teléfono ............... y correo electrénico ............ , en representacion de la entidad .............. , con C.I.F
............ ], D./Da. ...............con D.N.l. n.2 ............, domiciliado en .............,, en la calle ..........., cddigo postal
................ , teléfono ............... y correo electrdnico ............], en representacién de la entidad .............., con
CLF ... ], mediante el presente escrito manifiestan su interés de participar en UNION TEMPORAL DE
EMPRESAS en la licitacién convocada por la Cdmara Oficial de Comercio, Industria y Servicios de Madrid
(en adelante, LA CAMARA) contrato para la HOMOLOGACION DE PROVEEDORES DE AGENCIA DE VIAJES
PARA EL PERSONAL DE LA CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA Y SERVICIOS DE MADRID, ASI
COMO DE LAS EMPRESAS QUE PARTICIPEN EN MISIONES COMERCIALES

La participacion en la UNION TEMPORAL DE EMPRESAS de cada una de las compafiias sera:

Compania [l coveveecece e,
Compania [l coveveecece e,
Asimismo, se designa representante de la UNION TEMPORAL DE EMPRESAS a D./De. ................ con D.N.I.
n.2 ... , domiciliado en .............,en la calle ........... , cédigo postal ................, teléfono ............... y correo
electronico ............ , a efectos de notificaciones durante la tramitacion del expediente de contratacion

ante LA CAMARA.

Los intervinientes se comprometen a constituirse formalmente en unién temporal en caso de resultar
adjudicatarios.

Y, para que asi conste a los efectos oportunos, se suscribe el presente compromiso.

Madrid, ..... de i de 2022

Fdo. [NOMBRES DE LOS FIRMANTES]
MERCANTILES A LA QUE REPRESENTAN SI PROCEDE

]
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ANEXO XI
DATOS DE LA EMPRESA

FECHA:

N2 EXPEDIENTE CONTRACION: 8/230/2022

OBJETO DE LA CONTRATACION: HOMOLOGACION DE PROVEEDORES DE AGENCIA DE VIAJES
PARA EL PERSONAL DE LA CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA Y SERVICIOS DE
MADRID, ASI COMO DE LAS EMPRESAS QUE PARTICIPEN EN MISIONES COMERCIALES

DATOS DE LA EMPRESA

DENOMINACION SOCIAL

CIF/NIF

FECHA DE ESCRITURA DE
CONSTITUCION DE LA EMPRESA

DATOS ESCRITURA DE
CONSTITUCION: FOLIO, TOMO, HOJA,
SECCION E INSCRIPCION

DIRECCION POSTAL

REPRESENTANTE O PERSONA DE
CONTACTO

TELEFONO

NUMERO TOTAL DE TRABAJADORES
(actualizado a la fecha del
documento)

CORREO ELECTRONICO (a efectos
de notificacion y comunicaciones).

51



(Cémara

MADRID
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares para la homologacién de proveedores
de agencia de viajes para el personal de la Camara Oficial de Comercio, Industria y
Servicios de Madrid, asi como de las empresas que participen en misiones comerciales

ANEXO X
MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE. PREVISION DE SUBCONTRATACION

(D4 0] 3 T- TR , con DNI/NIE ..ccvvivvnrennenne. , en nombre propio (o en
representacion de 1@ EMPIrESA ..ttt st saen , con CIF n®
................... ,encalidad de ...

DECLARA;( Marcar con una cruz la opcién elegida)

OPCION 1:

Que la citada empresa a la que representa tiene entre sus previsiones de prestacion de servicios, la
subcontratacion de los siguientes:

Servicio Porcentaje del Contrato afectado Subadjudicatario

Que dichos subcontratistas no se encuentran incursos en prohibicién e incompatibilidad para contratar
con la CAMARA.

OPCION 2:

Que la citada empresa no va a subcontratar los servicios objeto de esta licitacion.

Madrid, ..... de s de 2022

Fdo. [NOMBRE DEL FIRMANTE]
MERCANTIL A LA QUE REPRESENTA SI PROCEDE
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